Kaerunefnd voru- og pjonustukaupa
Urskurdur uppkvedinn 30. mars 2023 i mali nr. 87/2022

Kerunefndina skipa 1 pessu mali logmennirnir Hildur Leifsdottir, Hildur Yr
Vidarsdottir og Jon Rinar Palsson.
|
Adild og krofugerd

pann 7. oktober 2022 barst keerunefnd voru- og pjonustukaupa beidni um drskurd
nefndarinnar, hér eftir nefnd kvortun, fra X, hér eftir soknaraadili, vegna agreinings i
vidskiptum vid fyrirtaekid Y, hér eftir varnaraadili.

Soknaradili krefst endurgreidslu a stadfestingargjaldi sem innt var af hendi
til varnaradila vegna kaupa a siglingaferd a vegum varnaradila.

]
Malsmedferd hja kaerunefndinni

Med tolvubréfi, dags. 11. oktober 2022, var varnaradila gefinn kostur a ad senda
andsvor til nefndarinnar i samraemi vid 2. mgr. 9. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um
keerunefnd voru- og pjonustukaupa. Bodid var itrekad med abyrgdarbréfi pann 8.
november 2022, sem mottekid var f.h. varnaradila pann 14. november 2022.
Nefndinni barust ekki andsvor fra varnaradila.

Framlogd gogn i malinu eru auk kvortunar, stadfesting a greidslu soknaradila
til varnaradila, afrit af skriflegum samskiptum adila og skilmalar varnaradila.

Med breéfi, dags. 28. mars 2023, var adilum tilkynnt ad gagnaoflun veeri lokid
og ad kaerunefndin hefdi tekid malid til Grskurdar.

]|
Malsatvik og agreiningsefni

| kvortun kemur fram ad soknaradili bokadi 10 daga siglingaferd fra islandi til
Grenlands a vegum varnaradila fyrir sig og samferdarfolk hans. Var ferdin
fyrirhugud dagana 20. til 30. aglst 2022. Soknaradili greiddi varnaradila
stadfestingargjald vegna ferdarinnar ad fjarhaed 7.000 evrur pann 18. janlar 2022. Af
framlogdum gognum ma rada ad adilar voru i tidum samskiptum i gegnum forritid
Messenger fra oktober 2021 fram i jantar 2022. Soknaradili reyndi sidan itrekad ad
hafa samband vid varnaradila vegna ferdarinnar i addraganda hennar sumarid 2022
an arangurs. Med tolvuposti pann 6. agust 2022 upplysti varnaradili soknaradila ad
tekin hafi verid st akvordun ad aflysa ferdinni sokum Covid-19 heimsfaraldursins.
Varnaradili baud soknaradila endurgreidslu stadfestingargjalds eda ad faera
dagsetningar til a hinni keyptu ferd. Soknaradili oskadi eftir endurgreidslu
stadfestingargjalds med tolvuposti 9. agist 2022. 1 peim tolvuposti oskadi
soknaradili jafnframt eftir frekari skyringum a pessari akvordun varnaradila og benti
i pvi sambandi a ad hvorki a islandi né Graenlandi veeru i gildi ferdatakmarkanir
vegna Covid-19. Ad sogn soknaradila hafi varnaradili ekki veitt frekari rokstudning
fyrir akvordun sinni. ba kvedst soknaradili hafa itrekad reynt ad na sambandi vid
varnaradila 1 kjolfarid an arangurs. Endurgreidsla hefur enn ekki borist fra
varnaradila. Soknaradili krefst pess ad varnaradila verdi gert ad endurgreida sér
stadfestingargjaldid i samraemi vid samkomulag adila.



v
Nidurstada
Keerunefnd voru- og pjonustukaupa starfar samkvaemt logum nr. 81/2019 um
urskurdaradila a svidi neytendamala og reglugerd nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru-
og pjonustukaupa sem hvoru tveggja toku gildi pann 1. janGar 2020. Varnaradili
hefur ekki latid malid til sin taka hja nefndinni og hefur hvorki skilad inn andsvorum
né gognum. Byggir nidurstada malsins pvi a peim upplysingum og gognum sem
soknaradili hefur lagt fram i malinu.

Soknaradili bokadi 10 daga siglingaferd a vegum varnaradila fra Islandi til
Graenlands sem fyrirhugud var a timabilinu 20. til 30. agist 2022. Greiddi soknaradili
varnaradila stadfestingargjald vegna ferdarinnar ad fjarhaed 7.000 evrur pann 18.
jandar 2022. Varnaradili aflysti siglingaferdinni med tolvuposti pann 6. agust 2022
og bar fyrir sig ferdatakmarkanir vegna Covid-19 heimsfaraldurins. Baud varnaradili
soknaradila upp a endurgreidslu stadfestingargjalds eda tilfaerslu a ferdinni fram til
september 2022 eda arsins 2023. bann 9. agist 2022 o6skadi soknaradili eftir
endurgreidslu stadfestingargjalds. Ad sogn soknaradila hefur st endurgreidsla enn
ekki borist fra varnaradila.

Meginregla samningaréttar er si ad gerda samninga beri ad halda. | malinu
liggur fyrir ad varnaradili heetti sjalfur vid hina keyptu ferd og baudst til ad
endurgreida soknaradila hid greidda stadfestingargjald. Hefur varnaradili ekki
stadid vid pad bod sitt. Verdur pvi fallist a krofu soknaradila.

Vv
Urskurdarord
Varnaradila, Y, ber ad endurgreida soknaradila, X, 7.000 evrur.

Malskotsgjald ad fjarhaed 5.000 kronur verdur endurgreitt soknaradila
samkvaemt a. lid 2. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um kaerunefnd voru- og
bjonustukaupa.

Varnaradila ber ad greida malskostnadargjald ad fjarhaed 35.000 kronur med
visan til 3. mgr. 13. gr. reglugerdar nr. 1177/2019 um keerunefnd voru- og
bjonustukaupa.
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