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Peir sem profa ad kaupa mat a netinu fara aldrei til baka! FRETTABLADID/VALLI

Bylting i solu matvoru
a netinu!

Heimkaup.is hof sélu a matvéru a sidasta ari og gridarlegur voxtur er i sélunniad ségn Jéhanns
Holm Karasonar vérustjora. Nyjungar eins og bad ad geta séd sidasta s6ludag vérunnar, valid
pbyngd a kjétvérum ogad oll fjdlskyldan geti deilt sému innkaupakérfunni hafa slegid i gegn! =2
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@ heimkaup.is

velja korfu

Pui sérod sidasta s6ludag vérunnar a sidunni.

Framhald af forsidu =

Nyjungar Heimkaup.is sla i
gegn hja neytendum

Oll fjolskyldan getur notad
somu koérfuna

Vidskiptavinir Heimkaup.is geta
deilt kérfu med 61lum i fjélskyld-
unni. Johann segir pad einfalda
matarinnkaupin til muna pegar
hver og einn getur baett i kdrfuna
pegar eitthvad klarast. ,betta er
hinn nyi innkaupalisti fj6lskyld-
unnar, f6lk er alltaf med simann
vio hondina og sa fjolskyldumeo-
limur sem sér ad eitthvad vantar
smellir pvi einfaldlega i kérfuna
anokkrum sekandum. Pa er allt
asinum stad pegar gengio er fra
kaupum.”

Sidasti s6ludagur alltaf
sjaanlegur a siounni
Vidskiptavinir Heimkaup.is sja
sidasta s6ludag a 6llum matvérum,
rétt eins og pegar valio er ur hillum
ihefobundinni verslun. bPeir geta
valio pyngd a t.d. kjotvérum og
fengid nakvemlega bad magn sem
pa vantar. betta er mjog mikilvagt
pegar verio er ad kaupa vorur eins
oglambalzri eda supukjot par sem
pyngdin getur hlaupio a heilu og
halfu kilounum.,Vio erum lika
mjog strong varoandi afhendingu
a greenmeti og avoxtum og send-
um adeins ferskt og fallegt. Avextir
sem standast ekki stréngustu
krofur fara i keeli i pjonustuverinu
og fast par gefins.”

Minni matarséun - afslattur
af vérum sem nalgast
sidasta soludag

Hvad voruverd vardar segir Johann
ad Heimkaup.is keppi vid hina

, ’ Vio komum sam-
dagurs, innan
tveggja tima

stormarkadina og stefni ad pviad
vera alltaf 6dyrastir  netinu. ,,bad
er 6murlegt ad henda mat,” segir
hann.,Vorur sem nalgast sidasta
soludag fara sjalfkrafa a afslatt, allt
ad 50%. Alla daga manadarins er
hagt ad fa ferskvorur meo afslaetti
ogikringum 20. hvers manadar
fer téluvert af purrvérum & afslatt
par sem sidasti s6ludagur peirra er
um manadamot. Vérur sem renna
at hja okkur eru settar fram i pjon-
ustuverio og beir sem eiga leio hja
geta gripio med sér friar matvorur.
Engin matarsoun!“

Fjolskyldan getur sparad sér
margar klukkustundir

a manudi

»Timasparnadur hleypur a
morgum klukkustundum & man-
u0i,“ segir Jéhann. ,begar bt hefur
pantad einu sinni 8 Heimkaup.is
tekur naesta skipti enga stund, pér
er strax bodio ad panta pad sama
ogsidast, en &tli vio séum ekKki flest
pannig ad vid notum sému matvor-
urnar aftur og aftur & heimilinu.”
Johann hvetur f6lk hins vegar til ad
kynna sér arvalio. ,Vid erum med
mikio af vérum sem engir aorir
bjooa par sem vid flytjum beint inn
fra erlendum birgjum og erum pvi
me0 mikid af nyjungum.”

Fri heimsending heim
eda i Orkuna

,Egheld ég geti fullyrt ad peir
sem profa ad kaupa i matinn a
netinu halda pvi afram, paegindin
eru svo mikil. bt getur lokio vio
helgarinnkaupin adur en pu

Ein karfa fyrir alla fjolskylduna. Sa fjélskyldumedlimur sem uppgétvar ad eitthvad vantar

Vinnan

Fjolskyldan

Bustadarparti

+ Baa til nyja korfu

smellir pvi einfaldlega i kérfuna a nokkrum sekiandum.

’ ’ beir sem profa ad
kaupa mat a netinu

fara aldrei til baka!

fero ar vinnunni og vid komum
samdagurs innan tveggja tima.
Einnig getur folk valid a0 fa vor-
urnar afhentar i box a Orkunni
vio Dalveg eda vid Kringluna. Folk
rennir pa vid a leidinni heim ar
vinnu - pad tekur 1-2 minttur ad
stoppa og na i pokana sina. ba sérd
timasparnadinn i pvi.“

Heimkaup.is sendir einnig
ut a landsbyggdina

Fra upphafi hefur Heimkaup.is
lagt mikla aherslu & ad pjona 6llu
landinu & sému kjérum. Heim-
sending er fri ef pantad er fyrir
5.900 kr. eda meira og gildir pa
einu hvort pu byro i Képavogi
eda a Egilsstooum. Eitt gildir
fyrir alla. ,Vio getum e0li malsins
samkvamt po ekki sent keeli- eda
frystivoru at a landsbyggoina, en
allar aorar matvorur, ekkert mal.”

Umbhverfisvaenn kostur

bad er umhverfisvenna pegar einn
bilstjori keyrir matvérur heim til
20 fj6lskyldna i einum ranti. Pau
sem eru i billausum lifsstil og eldri
borgarar eru mjog dugleg ad nyta
pjonustuna ad s6gn Jéhanns. , bad
er gridarlegur voxtur i netverslun a
matvoru. beir sem profa ad kaupa
mat a netinu fara aldrei til baka!*

, Vorur sem nalgast

si0asta sO6ludag
fara sjalfkrafa a afslatt,
alltad 50%.

H Hen

PANTAD &
NETINU s67T
HER

Folk getur valio

ao fa vorurnar af-
hentar i box hja
Orkunni vid Dalveg
eda viod Kringluna.

Utgefandi: Torg ehf

‘ Abyrgdarmadur: Kristin Porsteinsdottir

‘ Sélumadur auglysinga: Arnar Magnuasson, arnarm@frettabladid.is, s. 550 5652,

Veffang: frettabladid.is
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Karélina Porter og Asta Maria Karlsdéttir segja badi einstaklinga og fyrirtaeki nyta sér netverslun Pennans.

aod getur verio haegara sagt
p en gertao skreppa fra i

amstri hversdagsins. bvi
er kjorio fyrir 65nnum kafio folk
ad virda fyrir sér arvalio i net-
verslun Pennans. Verslunin er
einstaklega adgengileg og sparar
notendum baodi tima og fyrir-
héfn. ,Netverslun Pennans er med
einstaklega breitt vorutrval, allt
fra smarri rekstrarvoru a bord
vid bréfaklemmur og strokledur,
yfirieitt steersta trval landsins af
islenskum og erlendum bokum
fyrir alla aldurshopa auk heild-
steora skrifstofulausna, husgagna
og fallegrar h6nnunarvoru,” segir
Asta Maria Karlsdottir, sélustjori
fyrirteekjasvios Pennans.

Breytilegt eftir arstioum

Asta segir kauphegdun vidskipta-
vina breytast samhlida tima ars.
»oruflokkar okkar eru misvin-
selir eftir arstimum,” segir Asta.
,Til deemis eru skrifstofuvorur
og-husgdgn vinsalli i arsbyrjun
og vio skolasetningar, a medan
sala a gjafavoru eykst gjarnan

um fermingar, vio utskriftir og i
brudkaupsvertio sumarsins og svo
eru bakurnar audvitad sivinsalar
um jolin,” segir Asta. Han segir
Pennann Eymundsson vel i stakk
buinn til pess ad sinna pérfum vio-
skiptavina 6hao tilefni. ,Véruarval
okkar gerir okkur kleift ad koma
til mots vid eftirspurn vidskipta-
vina okkar, burtséo fra pvi hvert
tilefnio er,” segir Asta.

Spennandi nyjungar

Asta segir mikio lagt upp ar pvi
ad bjooa upp a nyjar og vand-
adar vorur i takt vio sibreytilegan
heim. ,Vio erum alltaf a0 leita

ad nyjum og spennandi vérum
fyrir okkar vioskiptavini,“ segir
Asta. ,Nylega battust, Skittle
Bottle“, umhverfisvaenu hita- og
kelibrasarnir fra Lund London,
vid arvalio okkar. beir hafa verio
mjog vinselir,“ segir hun. bPa séu
pau einnig nyfarin ad bjoda upp a
fallega og handhaga feroahatalara
fra Gingko. ,Nyju, nettu og stil-
hreinu Bluetooth-ferdahatalar-

Notendavaen netversiun

Pennans Eymundsson

Pad er lif og fjér i Pennanum Eymundsson allt arid um kring. Hvort sem pad
er skoélasetningin a haustin, addragandi jélanna, utskriftirnar a vorin, brad-
kaupin a sumrin eda 6ll afmaelin, pa er alltaf haagt ad stéla a Pennann.

, Voruurval okkar
gerir okkur kleift
a0 koma til mots vid

eftirspurn vioskiptavina
okkar, burtséd fra pvi
hvert tilefnio er.

Asta Maria Karlsdéttir

arnir fra Gingko eru na faanlegir
hja okkur,” segir Asta.

Adrar nyjungar sem Asta nefnir
eru gedavorur fra Hugo Boss. ,bad
allra nyjasta hja okkur eru minnis-
bakur, radstefnumoppur og
pennar fra Hugo Boss,“ segir Asta.
Haegt er a0 viroa fyrir sér arvalio
og festa kaup 4 vorunum i net-
verslun Pennans ,betta er vonduo
og falleg vara sem a0 sjalfsogou
er hagter a0 panta i vefverslun
okkar,“ segir hun.

Sérsnidin pjonusta ad
porfum vidskiptavina
Vidskiptavinirnir eru i fyrirrami
ad s6gn Astu Mariu sem segir

alla nalgun vio pa mioast at fra
pagindum. ,Leitin a vefnum gerir
pér kleift a0 finna allt sem pig

langar meo pvi a0 sla inn upphafs-
stafina i voruheiti, lysingu, voru-
nameri eda 60ru sem pér dettur i
hug,“ segir han. ,Hagt er ad ganga
fra kaupum & 6llum vérum sem
Penninn Eymundsson og Penninn
Huisgégn hafa upp 4 ad bjooda a
einum og sama vefnum. Vioskipta-
vinir geta ymist sott pantanirnar
ipaverslun sem hentar peim best
eda fengiod pakkann sendan heim
ad dyrum,” segir Asta. P4 henti
pjonustan badi einstaklingum og
fyrirteekjum. ,Petta eru fyrirtaeki
jafnt sem einstaklingar ad nyta
sér,“ baetir Asta vio.

Fljotlegt og skilvirkt
Fyrirtaeki sem nyta sér vefverslun
Pennans geta a audveldan hatt
haldio utan um péntunarségu
sina. ,Pannig er til deemis einfalt
ad endurtaka sioustu kaup ef'sa
sem sér venjulega um ad panta er
fra vinnu og 6vissa rikir um hvers
konar skrifstofugdgn eru jafnan
keypt,” segir Asta. Allar upplysing-
ar séu innan handar. ,Fyrirtaekin
sja svo kjor sin a 6llum vérum og
einfalt er ad leita i vefversluninni
eftir vorulysingum og finna pann-
ig hvao hentar hverjum og einum
best.”

Sivaxandi vettvangur

Asta Maria segir pau sja fram a
gridarlegan voxt 4 naestu arum,
sérstaklega par sem tilfaersla &

verslun fra hefdbundnum baodum,
yfiristafrenar lausnir, hefur verio
ad vaxaistokkum a heimsvisu.
,Pa skiptir ekki mali hvort litid

er til Bandarikjanna, Norour-
landa eda Evropu,“ segir Asta.
Hun segir ad greina megi verulega
aukningu i netverslun i Banda-
rikjunum a sidastlionum aratug.
,BaraiBandarikjunum hefur
netsala vaxio ar 5,1% af heildar-
vioskiptum yfiri 14,3% a aratug
asama tima og voxtur verslunar
hefur verio a0 medaltali um 3,4%
aari. Netverslun hefur hins vegar
aukistad umfangium 15% aaria
sidustu tiu arum,” segir Asta.

Vorurnar fra Vitra sivinsalar

Kardlina Porter, verslunarstjori
huasgagnaverslunar Pennans, segir
vissar vorur alltaf njota vinsalda.
Huin nefnir sérstaklega vérurnar
fra Vitra og segir huisgogn og gjafa-
vorur fra peim hafa verio afar vin-
salar um arabil. ,Einna vinsalast
ivefversluninni eru klassisku
hénnunarvérurnar fra Vitra,“ segir
Karolina.

Hun segir vorurnar fra Vitra
henta vio hvada tilefni sem er. ,Vio
erum meo allt fra litilli gjafavoru
ogupp istaerri husgdgn eins og
Lounge Chair og Eames eldhus-
stolana,” segir hun. Pa segir han ad
hinn sigildi Eames House Bird og
Hang it all snagarnir njoti stdougra
vinszlda, enda einstaklega falleg

og vondud vara meod mikio nota-
gildi, na faanleg i moérgum litum,
par @ medal svortum, og ur eik. ba
vekur Karolina sérstaka athygli a
pviaod Eames House Bird, fuglinn
fagri, er a tilbooi ut agust.

Hagstad kjoér og tilbod
Karoélina segir enn fremur eitt
helsta markmid hja Pennanum
Huisgdgn vera ad bj6da upp a sam-
keppnishafvero a 61lum vérum
fra Vitra. Han segir anzegjulegt

ad geta gert vioskiptavinum sem
eiga erfitt med a0 komast fra kleift
ad festa kaup a pessum vonduou
hénnunarvérum. ,bad er mjog
gaman ad geta booid slika gaeoa-
voru fyrir f6lk sem jafnvel kemst
ekki i verslun okkar ad Skeifunni
10,“ segir hun.

Karolina nefnir ad salan sé mjog
pétt ogjofn yfir arid enda baeodi
fyrirtaki og einstaklingar sem
versla i netverslun. Han meelir med
pviao folk fylgist vel med pvi sem
er um ao vera i netversluninni.
,Vert er a0 fylgjast med manadar-
tilbooum okkar & heimasiounni en
par er ad finna ny tilbod i hverjum
manudi a husgégnum og gjafavoru
i heesta geedaflokki,“ atskyrir Kar-
6lina. ba baetir htin vio a0 slagord
hasgagnadeildar Pennans sé ein-
faldlega ,Fardu vel meo pig“.

Sja ndnar a www.penninn.is.
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Kaupa meira a géoum sioum

Ef folk er 66ruggt med netverslunina sem pad er ad skoda a vefnum kaupir pad sidur pott pad
langi i voruna. Gott atlit a netverslun skiptir gridarmiklu mali. Einnig parf sidan ad vera simavaen.

Elin
Albertsdottir
elin@frettabladid.is

amkvamt senskri rannsékn
Skaupir folk dyrari vorur ef

netsidan er glaesileg. Netsidan
getur pannig virkad eins og sal-
fraeoi a folk. Dyrari merkjavorur
eru frekar keyptar fra netverslun i
eigin landi en fra atléndum, ao pvi
er rannsoknin synir. Oéryggi er
astaeoa pess ao folk vedjar fremur a
verslun i heimalandi. Margir vilja
pekkja til seljandans.

Gooar upplysingar a netsidunni
geta po aukio s6lu a erlendum
sidum. Sémuleidis ef einfalt er ad
nota siduna. Netsala innanlands
i Svipj6o hefur aukist mikio &
sidustu arum. Miklar ranns6knir
hafa verio geroar parilandia
rafreenni verslun. Notendaven
netverslun virdist draga ad sér
mun fleiri kaupendur 4 netinu en
per sem eru floknar. Sumir veigra
sérvio ad versla vid netverslun
ifjarlegulandi pott varan sé
mun 6dyrari en i heimalandinu.
Vantraust 4 seljandanum er ein
adalorsok pess, folk er hreett vio ad
gefa upp kreditkortantumer ef bad
pekkir ekki verslunina.

Norodurlandabuar virdast versla
mikio vio ndgrannal6énd a netinu.

Netsala vinszel

[ kénnun sem norski Pésturinn
gerdi kom fram ad 85% Noro-
manna ho6fou einhvern tima
verslad a netinu. Vinsealustu
netverslanir hja Noroménnum

eruiBretlandi, Bandarikjunum

og Kina. Noromenn purfa ad
greioa tolla og skatta af vorum sem
keyptar eruigegnum erlendar vef-
sidur ekkert sidur en fslendingar.
Noromenn eru einmitt hvattir

til ad kynna sér skatta og tolla af
vorum aour en par eru keyptar fra
atléondum. bPott varan sé 6dyr vero-

Netid kemuri
gooar parfir pegar
skoda a ferdalag
til annarra landa.
En einniger
gaman ad skoda
ymsar vérur sem
bodnar eruinet-
verslunum.

-

ur hin pad kannski ekki pegar hin
kemur yfir landameerin. Pa er bent
alakari vidskiptahatti og réttindi
neytenda. Ef um heimamarkao er
ad reoda eruréttindin pau sému og
pegar farid er i verslunina. Reglur
geta verio adrar i 60rum léondum.
Pao getur til deemis verio erfitt ad
skila voru til Kina en skilaréttur er

a 6llum vérum i heimalandinu.

Margar innlendar netverslanir
bjoda upp a ad sekja voruiversl-
un. bao sparar sendingarkostnad.
Adrar bj6oa upp 4 heimsendingu a
vorum an kostnaoar.

Noromenn vara vio sjoreningja-
verslunum a netinu. EkKi er vist
ad varan skili sér til kaupanda
en kaupandinn verdur mérgum
kronum fataekari.

Samkvaemt norska vidskipta-
vefnum E24 i Noregi eyda Noro-
menn um 45 pasund kréonum {
netkaup hvern manud a0 meoal-
tali. Steersti kaupendaho6purinn er
aaldrinum 25-44 ara. Karlmenn
eyoa steerri fjarhaedum en konur &
netinu. Samkvamt midlinum eru
sumir karlar , Mr. Big Spender*, sér-
staklega peir sem btia ati 4 landi i
medalstorum beaejum. Sa karlmadur
kaupir fatnag, ské og fylgihluti &
netinu auk flugferda og hotela.
Ba0i kynin nota farsimann til a0
kaupa & netinu. Er bent a ad stjorn-
endur fyrirtaekja verdi ad athuga
a0 gera heimasiour sinar adgengi-
legar fyrir sima. Rafreen verslun
mun aukast a naestu arum eftir pvi
sem traffikin eykst. Umtalsvero
aukning hefur verio i netsélu alls
stadar i heiminum a undanférnum
arum oger alltafao verda meiri.

Beint ur netversiun

| dreifikerfi Postsins

Posturinn er ad
gefa téluvert i
i pjonustu vid
islenskar net-
verslanir og vio-
skiptavini peirra.
Fyrir rekstrarad-
ila netverslana
hér a landi hefur
Posturinn hann-
ad einfaldar
veflausnir sem
snidnar eru ad
p6rfum peirra.
oststoO er skraningarkerfi
Pfyrir fyrirtaeki sem auo-
veldar skraningu, merkingu
ogumsyslu sendinga. , A sidustu
manudum hefur Pésturinn hannad
smaforrit sem beintengir net-
verslanir vio Poststodina i gegnum
Shopify-kerfio. Meo pessari lausn
fara allar pantanir ar netverslun
beintiPo6ststodina, engin milli-
skref, heldur beint inn i dreifikerfi
Postsins og til neytenda,” segir
Elvar Bjarki Helgason, forst6du-

madur séludeildar hja Péstinum.
»Netverslunin getur pa stjérnad

pviog sérsnioid hvada pjonusta
kemur fram a vefsidu s6luadila
pegarlokio er vido péntun. Sama
lausn fyrir netverslanir sem

notast vid WooCommerce-kerfio
er veentanleg von bradar og fyrir
sterri netverslanir sem notast ekki
vio sto0lud netverslanakerfi eins
og Shopify eda WooCommerce
bjooum vio upp sérstaka vefpjon-
ustugatt,” beetir Elvar Bjarki vio

og heldur dfram: ,Sa moguleiki
byour rekstraradilum netverslana
ao forrita a moti okkar pjonustu,
hanna og birta eftir sinu h6foi pa
pjonustu sem hann vill bjéda upp
a. begar kemur a0 sidasta leggnum
eda svokalladri ,last mile“ pa skipta
afhendingarvalkostir miklu mali.
Vio hvetjum rekstraradila islenskra
netverslana til ad hafa samband vio
soluraogjafa okkar i sima 580 1000
fyrir frekari kynningu og upp-
lysingar,” segir Elvar Bjarki.

Péstbox opin
alla daga, allt arid
,Vi0 hja Péstinum erum sifellt
ao leitast vio ad mata auknum
krofum vidskiptavina pegar kemur
ad afhendingu sendinga. Minn
Postur er pitt eigio svaedi a vefnum
ogiappinu par sem pu velur pad
pjonustusnio og afhendingarmata
sem hentar pér best. bu einfaldlega
skrair pig pig a minnpostur.is og
leyfir okkur ad sja um allt fyrir pig,”
segir Sigmar Sigfasson, stafrenn
sérfreedingur hja Postinum.
,2Markmio okkar er ad koma med
lausnir sem audvelda vidskipta-
vinum lifid, hvort sem um er reda
sendendur eda mottakendur. Eins
ogstadan eridag geta vioskipta-

Postbox einfaldar per lifid!

K

POSTURINN

Postboxin eru frabar nyjung og pagileg pegar s®kja parf sendingar.

’ ’ Markmioio er ad
koma meo lausnir
sem audvelda folki 1ifio,
hvort sem um er reda
sendendur eda mottak-

endur.

vinir valid um prjar mismunandi
leioir til ad fa sendingar afhentar,
hagt erad fa afthent a pésthusi

ao eigin vali, fa sendingu heim ad
dyrum eoda fa sendingu i P6stbox,*
upplysir Sigmar.

,Postbox Postsins eru mjog
spennandi afhendingarleid en um
erao reoa sjalfsafgreioslukassa
sem eru stadsettir a atta stooum a
héfudborgarsvaedinu par sem vio-
skiptavinir geta nalgast sending-
arnar sinar pegar peim hentar
en kassarnir eru adgengilegir
allan solarhringinn og pad tekur
drskamma stund a0 sekja pakka.
bao kostar ekkert aukalega a0 fa
sendingu i Péstbox og 611 samskipti
eruauk pess rafreen sem gerir bad
ad verkum ad pu ert med pjonust-
una vio héndina, hvortsem pad eri
snjallsimanum eda t6lvunni. begar
sotter { P6stbox er annar augljos
kostur a0 geta aframsent SMS eda
tolvupoststilkynningar til vina eda
vandamanna til bess ad sekja fyrir
pig sendinguna ef pu kemst ekki
sjalfur i Poéstboxid.”

Allar nanari upplysingarum
afhendingarval og Postbox eru ad-
gengilegar a heimasidu Postsins,
postur.is




14 STODUM UM LAND ALLT

PU getur nl pantad matvoru | gegnum
vefverslun Netto og sott a 14 stodum um land allt

ik VERSLADU
~=,] ANETTO.IS

FLJOTLEGT - EINFALT - bZGILEGT



6 KYNNINGARBLAD NETVERSLUN

FRETTABLADID

22. AGUST 2019 FIMMTUDAGUR

Perla design

www.perladesign.is

Personuleg hengi fyrir verdlaunapeninga

Upplogd afmeelis- eda jolagjof
Einnig til persénuleg fatahengi, jélakulur, diska-
skreytingar, kdkutoppar o.m.fl. Geymid auglysinguna.

Simi: 8942176 Perla design er & facebook n

WWW.TRLIS

Kauphegounin
breyt

Ist

Breki Karlsson er
hagfradingur ad
mennt og formadur
Neytendasamtak-
anna. Hann hefur
ekki ahyggjur af
proun verslunar.
FRETTABLADID/VILHELM

hratt

Formadur Neytendasamtakanna segir vanta rannsoknir a
netverslun islendinga og vill storefla neytendarannsoknir.
Mikill fjéldi mala kemur a bord samtakanna vegna pjon-
ustukaupa a netinu. Ny Evropureglugerd mikil bubot fyrir
pbann sifellt staekkandi hép sem kys ad versla a netinu.

olef
Skaftadottir
olof@frettabladid.is

reki Karlsson, formadur
BNeytendasamtakanna, segir

erfitt a0 spa um framtid
verslunar. ,Eg er hagfraedingur og
hagfraedingum er tamt ad segja a
morgun af hverju spain sem peir
gerduiger, sé rong i dag. bad er
erfitt ad spa um hvao framtioin
beriskauti sér. En vist er ad kaup-
hegdun er a0 breytast mjog mikio
og mjog hratt,“ segir hann og segir
visbendingar um miklar breyting-
arinagrannaléondum okkar.

»Pess vegna myndi ég vilja stor-
efla neytendarannsoknir a Islandi
svo vio getum betur gert okkur
grein fyrir prouninni og brugoist
vio henni,” segir Breki.

Hefdbundin verslun
a undanhaldi?

Vida i stérborgum erlendis eru
hefébundin verslunarrymi a
undanhaldi. Ekki parfannao en ad
ganga um gotur { London eda New
York til a0 sja aud verslunarrymi &
aour eftirsottum géotum. Leiguvero
aatvinnuhdsnadi fer hekkandi
vioar en i Reykjavik. ,Eg hefsatt ad
segja ekki storkostlegar ahyggjur
afpessu. Eg trai pvi ad petta muni
allt finna sér farveg og rymin
fyllist a ny.“

Mikilvaegt sé po a0 borgaryfir-
v6ld séu medvitud um préunina.
»2Borgarumhverfio tekur sifelldum
breytingum. Pao er til demis
magnao aod sja gamlar myndir af
mjo6lkurbtidum i 6llum hverfum
Reykjavikur. Meo breyttri teekni
oglogum hurfu peer allar og rymin
par sem peer voru fengu annad
hlutverk. Skipulag borga tekur
pannig breytingum og verdur
a hverjum tima ad taka mid af
breytingum i bjodfélaginu.”

Breki segir eigendur hefo-
bundinna verslana ekki eiga a0
ottast aukningu i netverslun. ,beir
geta brugdist vid a margan hatt. Til
demis ma nefna a0 dhugi a haegari
lifsstil og verslun og framleidslu i
heimabyggd er ad stéraukast. En
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Hefdbundin verslun er ad taka storfelldum breytingum. bad setur svip a
borgir heimsins. Visbendingar eru um miklar breytingar. FRETTABLADID/ANTON

aftur, efvid hefdum betri neyt-
endarannséknir geetu verslunar-
eigendur einnig tekio betri
dkvardanir um hvernig sé best a0
bregodast vid breyttum hattum.“

Ny reglugerd eflir neytendur

Hingao til eru moérg demi pekkt
um ad neytendur hafi ekki getad
fengio voru eda pjonustu keypta
anetinunema a0 vera busettir i
pvilandi par sem netverslunin

er starfrakt eda ad seljandi hafi
akvedio a0 selja eingdngu til
akvedinna landa. Pegar ny EES-til-
skipun tekur gildi, sem sampykkt
var i desember 2018, verdur slikt
6heimilt. Breki segir petta munu
hafa mikil ogjakvaeo ahrifa neyt-
endur.

»Reglugerdin snyr raunar ad
afnami oréttmeetra landfradi-
legra hindrana og annars konar
mismununar a grundvelli pj60-
ernis vioskiptavina, basetu eda
stadsetningu starfsstoovar a
EES-sveedinu. betta pyoir ad vef-
verslunum er bannad ad mismuna
neytendum a grunni pjodernis
eda busetu. Seljendum er pvi ekki
lengur heimilt a0 neita pvi a0 selja
vorur eda pjonustu vegna pess
a0 kaupandi byri6drulandieda
notar erlent greidslukort,” segir

Breki. ,Seljanda er b6 ekki skylt
a0 annast sendingu voru. bvi geeti
komio til bess ad kaupandi purfi
a0 annast sendinguna sjalfur.”

Morg mal a boroi
samtakanna
Mikill fjoldi mala kemur 4 bord
samtakanna vegna pjonustukaupa
anetinu. ,Yfirleitt eru bad mal sem
varda ferdaskrifstofur og kaup
aflugferdum. ba leita margir til
samtakanna til a0 leita upplysinga
um stoOu sina gagnvart vefversl-
unum sem telja sig eingéngu vera
milligbnguadila. Ef vara reynist
go6llud visa peir yfirleitt til pridja
adila, sem 4 ad vera s6luadilinn.
Oftreynist pa erfitt ad na til pessa
pridja adila. Réttarstadan i slikum
malum er stundum umdeild, en
Neytendasamtékin telja ad sa
adili sem annast s6lu sé i flestum
tilvikum abyrgur fyrir seldri
voru,” atskyrir Breki en baetir vid
ad neytendur hafiiraun rikari
rétt, kaupi peir voru eda pjonustu
anetinu, en ef peir kaupa a fastri
starfssto0 seljanda.

yPannig hafa neytendur 14 daga
til a0 falla fra samningi an pess a0
purfa ao gefa upp asteedu. bann
rétt hafa peir ekki ef peir kaupa
voru eda pjonustu i verslun.”




Nyjar vorur vikulega a curvy.is
oteeroir 14-28 eda 42-96
komdu vid i verslun Curvy i Hreyfilshusinu

vid Grensasveq eda pantadu i
netverstun www.curvy.is

Cur\/g Fellsmuli 26 viGrensdsveq | 108 Reykiavik | simi 581-1552 | www.curvy.is
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bad borgar sig ad vera vel vakandi
og fara varlega i netverslunum.
NORDICPHOTOS/GETTY

AO foroast folsuo
foti netversiun

tundum eru fotin sem berast
Si posti ekki eins og bau sem

vio péntudum, eda héldum
ad vid verum ad panta. Hér er
nokkur g6o rad af vefsiou News-
Anyway til a0 koma auga a falsanir
inetverslunum.

Of gott til ad vera satt: Ef pu
finnur 6dyra flik fra merki sem er
venjulega dyrt eru gooar likur a ad
pad sé folsud vara. Stéru merkin
leekka veroio aldrei mikio, jafnvel
autsélum.

Otraustvekjandi seljandi: bad
er gott a0 kynna sér umsagnir
sem netverslunin hefur fengio fra
notendum aour en madur pantar
fra nyrri b0 sem maodur veit litio
um. Yfirleitt er audvelt ad finna
par meod leit 4 Google.

Osamrami i myndum: Flest
stor merki birta myndir af vérum a
vefsinum, jafnvel pott par sé ekki
vefverslun. Pad er pvi yfirleitt aud-
veltaod bera paer myndir saman vio
myndir af vorum i vefverslunum.
Vondar eda 6skyrar myndir eru
g60 visbending um f6lsun. bad
sama gildir ef pad er ekki haegt
a0 finna véruna a heimasiou
merkisins.

Gagnrynin hugsun: bad er lika
alltaf gott ad hugsa einfaldlega
um hvort pao sé liklegt ad einhver
opekkt sida sé ad selja pekkta
merkjavoru a laegra veroi en allir
adrir. bad borgar sig a0 skooa allt
med gagnrynu auga og leita ad
go6llum, annars geetu peir komid
manni leidinlega a 6vart.
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Danir nota simann mikid i sumar-
friinu pott peir séu i utlondum.

| simanum
i friinu

etnotkun Dana i titlondum
N hefur aldrei verio meirien {

sumar. Danir notudu netio
33% meira i gegnum simann i beim
16ndum sem peir ferdast mest til en
ifyrra. Petta syna tolur fra donsku
simafyrirtaeki sem maldi notkun {
27.-33. viku sumars.

Télurnar pykja syna ad Danir
taka venjulega farsimanotkun med
sér i sumarfriio. Siminn inniheldur
a0 sjalfsogou otrulega mikio af
naudsynlegum upplysingum sem
folk er vant ad hafa vid héndina.

Pa pykir syntad netsamband er
vida svo aogengilegt, til demis a
hotelum, ad folk hikar ekki vid a0
streyma kvikmyndum, sjonvarps-
pattum og YouTube-myndbéndum.
Gagnanotkun Dana var meld i 64
l6ndum, par meo talio { gegnum
3LikeHome sem er simkort sem
notad er i l6ndum utan Evropu en
kostnadurinn er pa sa sami ogi
Danmorku. Fra arinu 2016 er sama
farsimagjald i moérgum 16ndum
Evropu, ad minnsta kosti peim
sem eruiEB eda EFTA. Folk varar
sig kannski ekki a ad simanotkun
i60rum londum getur verio mjog
dyr, til deemis i Tyrklandi pangad
sem margir fara i fri.

Fatakaup an vonbrigoda

ed tilkomu netverslana
er haegtao versla vio
nastum hvaoda fataverslun

heimsins sem er heiman dr stofu.
b6 parfad fara varlega pegar kemur
ad steerdum enda er fatt meira
svekkjandi en a0 fa draumaflikina
heim og han passar ekki. Hér eru
heilraeoi vid fatakaup 4 netinu:

® Steeroir eru mismunandi eftir
framleidendum og bvi ekki

6hatt a0 kaupa somu staro og
pu varstisidast eda telur pig vera
i. bvier mikilveegt ad hafa 61l
malrétt og bera pau saman viod
steroartoflur hverrar verslunar
fyrir sig. Taktu nakvaemt mal af
mjéomum, mitti og brjéstkassa
tilad spara pér vonbrigoin pegar
flikin reynist of litil vegna pess
ad pa valdir eftir fatandmerinu.
® Ef pu ferd oft i somu fataverslun
anetinu er gott ad hafa vid

héndina lista yfir steerdir sem
pa hefur 4dur keypt hja peim
s6luadila.

® Flestar netverslanir leyfa komm-
entakerfi fyrir vidskiptavini
sina. Pao getur verio gagnlegt ad
lesa pad sem 60rum fannst um
flikina sem pu ert spa i a0 kaupa;
steerdina, efnid og fleira.

® Lestu vel skilmala verslunarinn-
ar um skilafrest til a0 geta skilad
og skipti taeka tio.

Pad eykur enn a kaupgledina ef
flikin ar netversluninni passar.

OPID ALLAN
SOLARHRINGINN

3 VERSLANIR
1 KARFA

Vorudrval ar 14 badum

AFHENDINGARSTADIR

SENDUM HVERT A
4 LAND SEM ER

ENDURGREIDSLUFRESTUR
14 DAGAR



