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etverslun Pennans er med
N einstaklega breitt voruuarval,

allt fra smarri rekstrar-
voru a bord vio bréfaklemmur og
strokledur, yfir i eitt steersta arval
landsins afislenskum og erlendum
bokum fyrir alla aldurshépa auk
heildstaedra skrifstofulausna,
huasgagna og fallegrar hénnunar-
voru, segir Asta Maria Karlsdottir,
sOlustjori fyrirteekjasvios Pennans.
LVoruflokkar okkar eru misvin-
salir eftir arstima. Til demis eru
skrifstofuvérur og -htisgdgn vin-
salliiarsbyrjun ogvio skolasetn-
ingar, sala a gjafavoru eykst gjarnan
um fermingar, vio utskriftir og i
brudkaupsvertid sumarsins og
bakurnar eru audvitao sivinsalar
um jolin. En véruarval okkar gerir
okkur kleift ad koma til méts vid
eftirspurn vioskiptavina okkar,
burtséd fra pvi hvert tilefnid er.”

Sifellt nyjar vorur

Hun segir leit ad nyjum og spenn-
andi vorum aldrei ljuka ogad
starfsmenn Pennans séu stodugt
ad reyna ao finna nyjar, flottar og
spennandi vorur a gooum kjorum.
»Ein peirra sem vid erum hvao
spenntust fyrir eru afar fallegir
umbhverfisvanir hita- og kaelibris-
ar sem bera nafnio , Skittle Bottle“
fra enska framleidandanum Lund
London. Vid h6fum sélu & peim
fyrir skemmstu og hafa mottok-
urnar nd pegar fario fram ar okkar
bjoértustu vonum.“

bagilegt ferli

Vidskiptavinirnir eru i fyrirrami
ad ségn Astu Mariu sem segir alla
nalgun vid ba midast tt fra paeg-
indum.,Oflugleitarvélin okkar er
isifelldri proun og gerir folki kleift
ao finna allt sem pao langar i, hvort
sem leitad er eftir voruheiti, voru-
nameri eda -ysingu, annadhvort i
heild eda a0 hluta. Hegt er ad ganga
fra kaupum & 6llum vérum sem
Penninn Eymundsson og Penninn
Husgodgn hafa upp 4 bj6oa a einum
ogsama vefnum. Vioskiptavinir
geta ymist s6tt pantanirnaripa
verslun sem hentar peim best eda
fengio pakkann sendan heim ad
dyrum.”

Fyrirtaeki sem nyta sér vefversl-
un Pennans geta haldio audveld-
lega utan um péntunarségu sina.
,panniger t.d. einfalt ad endurtaka
sioustu kaup ef'sa sem sér venjulega
um ad panta er fra vinnu og 6vissa
rikir um hvers konar skrifstofu-
gogn eru jafnan keypt. Fyrirtekin
sja svo kjor sin & 6llum vorum og
einfalt er a0 leita i vefversluninni
eftir vorulysingum og finna pannig
hvao hentar hverjum og einum
best.”

Pjonustan aukin

Asta Maria segir pau sja fram a
gridarlegan voxta nastu arum,
sérstaklega par sem tilfzersla a
verslun fra hefobundnum badum
yfiristafranar lausnir hefur aukist
mikio & heimsvisu. ,ba skiptir
ekki mali hvortlitio er til Banda-
rikjanna, Norodurlanda eda Evr-
6pu. Bara i Bandarikjunum hefur
netsala vaxio ur 5,1% afheildar-
vioskiptum yfiri 14,3% a aratug,
asama tima og voxtur verslunar
hefur verio ad meoaltali um 3,4%
aari. Netverslun hefur hins vegar
aukistad umfangium 15% a aria
sidustu tiu arum.”

Htin segir proun vefverslunar
verda mestipviad nyta notenda-
gogn (e. datamining) til ad auka
pjonustu vid vidskiptavini. ,ba
t.d. meo peim heetti ad finna vorur
sem vidskiptavinir vita hugsan-
lega ekki a0 beir purfi ennp4, eins
ogvio sjaum til deemis hja Target,
Amazon og AliExpress. bvima
segja a0 mesta nyjungin sem verour
anestuarum sé pjonusta vio vio-
skiptavini og hvernig gognin um pa
erunotud peim til hagsbota.”

Sja nanar a www.penninn.is.

Utgefandi: Torg ehf

‘ Abyrgdarmadur: Kristin Porsteinsdottir
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Penninn bydur upp a allt fra smaum rekstrarvorum upp i fallegar honnunarvérur, heildstadar skrifstofulausnir og urval hisgagna.
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Marglit Ball klukkan er mjog vinsal enda afar falleg.

Nystarleg honnun og skemmtilegar litasamsetningar einkenna brasana.

‘ Sélumadur auglysinga: Arnar Magnasson, arnarm@frettabladid.is, s. 550 5652, ‘Veffang: frettabladid.is
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Audur segir ad netverslanir S4S séu langt komnar kerfislega séd og hvad notendavidmaot vardar. FRETTABLADID/STEFAN

Fijortan verslanir a einum stad

Netverslanir $4S, skor.is, air.is og ellingsen.is eru sameinadar undir einn hatt par sem haegt er ad
versla i fjortan budum i einu hvar og hvenaer sem er og ganga fra éllum vidskiptunum i einu lagi.

4S opnadi fyrstu budina sina
Sérié 2003, en fyrir pad var

fyrirtekio heildsala. Hegt og
rélega hefur petta svo byggst upp
og Steinar Waage og fleiri budir
hafa beest vio. [ grunninn erum
vio skosalar og allt hefur petta
snaist um sko, en fétin og allt sem
peim fylgir komu inn med Air- og
Ellingsen-buidunum,” segir Auour
Jonsdottir, rekstrarstjori net-
verslana $48. I dag erum vio meo
fjortan buoir og prjar netversl-
anir. Netverslanirnar eru @tladar
sem gluggi inn i badirnar og vio
bjodum upp & sému vorurnar i
netverslununum og budunum.*

Vondud netverslun i
st6dugri préun

»Kerfislega sé0 og hvad notenda-
vidmot vardar erum vid komin
langtinetverslun,” segir Auour.
,Puattao geta nalgastallar vorur
badanna i netverslunum okkar
og skor.is, air.is og ellingsen.is eru
allar undir sama hattinum, pannig
ad efpuferd inn 4 eina afpessum
sidum getur pu flakkao a milli
peirra allra.

Vio erum lika buiin a0 setja
upp sameiginlega korfu, svo pad
sem pu setur i korfu t.d. a ell-
ingsen.is fer med pér i korfu a airis
e0da skor.is, svo bu getur gengio
fra 61lum kaupunum & einum
stad,” segir Audur.,,Me0 Advania
erum vio lika a0 leggja lokahond
aleitarsiur sem einfalda voru-
leit mikio og birta einnig i hvaoa
badum varan faest.

En netverslun er aldrei 100%
klar, pad er alltafhagt ad gera
betur,” segir Audur. ,bad er ein
asteda pess ad vid erum meo staf-
renan starfsmann fra Islenskri

, Vi erum lika buin
ao setja upp sam-
eiginlega korfu, svo pao
sem pu setur i korfu t.d.
aellingsen.is fer meo pér
i korfu a air.is eda
skor. s, svo pu getur
gengio fra 6llum kaup-
unum a einum stao.

gervigreind i pjalfun, en hann
mun koma til med a0 svara 6llum
helstu fyrirspurnum fra vioskipta-
vinum sem koma i gegn um netio.
Vio hlokkum mikio til ad fa hann

i fullt starf, sem verdur liklega i
haust, en pa getum vio veitt ennpa
betri pjonustu.”

Lagmarka plastnotkun

»Netverslun er stor partur af
framtidinni og pvi er mikilvaegt

a0 byggja slikar verslanir upp

af abyrgo og vandvirkni,” segir
Auour. ,Netpontunum fylgir

t.d. mikio plast, bar sem peim er
pakkad i innsiglada plastpoka. Vio
@tlum ad lagmarka plastnotkun
okkar meo pvi ad nota,sléngu”
sem getur innsiglad vorurnar i
akkuarat passlegri stero. Vio teljum
ad petta geti minnkad plastnotkun
um helming og paod er fyrsta
skrefio i rétta att. Vio pokkum
heldur ekki inn péntunum sem
erusottar til okkar.

il

Voérutrval ar 14 bddum

Voruarval ar 14 badum: Steinar
Waage Kringlu og Smaralind,
Skechers Kringlu og Smaralind,
Kaupfélagio Kringlu og Smaralind,
Ecco Kringlunni, Kox Kringlunni,
Toppskorinn og Toppmarkadur,
Air Kringlu og Smaralind og svo
Ellingsen Fiskisl60 og Tryggvagotu
Akureyri.

U

ENDURGREIBSLUFRESTUR
14 DAGAR

14 daga endurgreidslufrestur: Ef pu
filar ekki véruna sem pu faerd eda
hun passar pér ekki, pa er ekkert
mal ad skila henni og fa endur-
greitt, skipta um staerod eda velja
adra voru. Eftir 14 daga geturdu
enn skilad vérunni og fengio ad
skiptaiadra voru.

'OPID ALLAN
SOLARHRINGINN

Opid allan sélarhringinn: b getur
verslad hvar sem er, hvenar sem er,
svo lengi sem pu ert med adgengi
ad interneti. bad eru einnig margir
fastir vio vinnu og daglegt amstur
sem vilja einfaldlega komast heim
irolegheitilok dags. ba er haegt ad
setjast nidur og versla heima i stofu
pegar allt er komid i ro.

Y

AFHENDINGARSTADIR
4

Fjorir afhendingarstadir: Nu
bjédum vid vidskiptavinum ad
saekja pantanirnar sinar i Ellingsen
Fiskisl6d, Kox Kringlunni, Kaup-
félagio Smaralind og Gudridarstig
Grafarholti, svo vid erum komin i
alfaraleid fyrir nanast alla a hofud-
borgarsvadinu.

OO0

3 VERSLANIR
1 KARFA

Ein karfa fyrir 3 netverslanir: Til

ad einfalda fyrir pig, segjum ad pu
kaupir kuldasko fra Ecco, snjogalla
fra Ellingsen og Nike-afingabuxur
ar Air. Pad badi sparar pér tima og

einfaldar malin ad ganga fra pessu a

einum stad og fa allt samanii einu.

SENDUM HVERT A
LAND SEM ER

Sendum hvert a land sem er og fri
heimsending fyrir pantanir fyrir 10
pusund krénur eda meira.



4 KYNNINGARBLAD NETVERSLUN

FRETTABLADID

20. APRIL 2019 LAUGARDAGUR

Islendingar elska ad kaupa
raftaeki a netinu

Ari® 2017 keyptu islendingar vérur fra erlendum netverslunum fyrir 4,3 milljarda kr. samkvaemt
tollskraningu fra Embaetti tollstjora og tollafgreidslu Islandsposts. Langmest kemur fra Bret-
landi. Raftaeki eru sa voruflokkur sem mest er keypturl netverslunum hér a landi, eéa um 19%.

) 4
rid 2017 keyptu Islendingar
Avorur fra erlendum netversl-
unum fyrir 4,3 milljaroa kr.

samkvamt tollskraningu fra Emb-
®tti tollstjora og tollafgreioslu
Islandsp6sts. Samanborid vid
kaup fra innlendum netverslunum
fyrir 8,8 milljarda kr. a sama tima.

Heildarvelta islenskrar smasolu-
verslunar 2017 (an VSK) var 456,6
milljardar kr. samkvaemt virois-
aukaskattsuppgjori Hagstofunnar.
Erlend netverslun 2017, ad fra-
dregnum virdisaukaskatti, var 3,5
milljardar kr. og nam pvi nalaegt
0,8% af heildarveltu islenskrar
smaséluverslunar.

betta er meoal pess sem kemur
fram i nyjustu skyrslu Rann-
soknaseturs verslunarinnar um
islenska netverslun. Islendingar
keyptu vorur i netverslun fyrir
um 13,1 milljaro ario 2017. Vorur
sem keyptar voru fra atlondum og

hafa einhverra hluta vegna ekki
fario i gegnum tollafgreioslu eru
ekki meotaldar. bvi eru likur a a0
erlend netverslun sé heldur meiri
en tolurnar hér segja til um.
Rafteeki eru sa voruflokkur sem
mest er keyptur i netverslunum
héralandi. Um 19% innlendrar
netverslunar fara fram hja versl-
unum sem selja raf- og heim-
ilistaeki. Um 10% netverslunar a
Islandi 2017 voru fatakaup. Einnig
voru kaup a heimilisbtinadi um
10% netverslunar. Athyglisvert er
a0 adeins 1% af netverslun er kaup
abokum, timaritum og hljom-
diskum. Pessi voruflokkur var
langstaerstur vio upphaf netversl-
unar og ma etla ad mun meira
afnetverslun meo bakur sé ad
steerstum hluta fra 60rum I6ndum.
Vert er ad fylgjast meo proun &
netverslun meod mat. Arsvéxtur
is6lu d mat a netinu er naestum

Tangarhofda 2
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170%, pegar borin er saman velta
fyrri helming 2017 vid sama tima-
bil 2018.

Netverslun Islendinga fra
atlondum sex manudi 2017 var 1,6
milljarodar kr. a tollverdi (heildar-
verd 2 milljaroar kr.). Veltan fyrstu
sex manudi 2018 var 1,8 milljardar
kr. (heildarvero 2,2 milljardar) og
jokst bvium 13% a milli ara. Bret-
land er bad land sem Islendingar
versla mest vid i netverslun, hvort
sem horft er til verOmeetis eda
fj6lda sendinga.

Ari0 2017 keyptu landsmenn
vorur i netverslun fra Bretlandi
fyrir alls 785 millj. kr. (a tollveroi).
Neast kemur netverslun fra Banda-
rikjunum, en hiin nam 661 millj.
kr. (tollverd) arid 2017. I pridja s=ti
er svo Kina meo netverslunarveltu
ad uppha0d 440 millj. kr. Fast a
hzla Kina koma Holland og Spann
a0 vinsaeldum.

- i‘! 13
o adi T4 JIF

islendingar keyptu voruri netverslun fyrirum 13,1 milljard arid 2017. Her erunnid i véruhusi AliBaba en islend-
ingar keyptu fyrir 440 milljonir pad ar en um midjan mai munu sendingar padan hakka. NORDICPHOTOS/GETTY
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19%

innlendrar netverslunar fara
fram hja verslunum sem
selja raf- og heimilistaeki.

10%

netverslunar a islandi 2017
voru fatakaup.

1 ﬁm I} _".E:_

Sa voruflokkur
sem islendingar
keyptu mest af
fra erlendum
netverslunum
2017 voru

fot og skor

eda 48% af
heildarveltu
pess varnings
sem islend-
ingar keyptu
fra erlendum
netverslunum
2017.

Sa voruflokkur sem Islendingar
keyptu mest af fra erlendum net-
verslunum 2017 voru fot og skor
eda 48% afheildarveltu pess sem
Islendingar keyptu fra erlendum
netverslunum 2017.

Islendingar keyptu f6t fra
erlendum netverslunum fyrir 22,2
milljaroa kr. (tollverd) ario 2017.
St upphad nemur 5,2% af pvi
sem innlendar sérverslanir meo
fot seldu sama ar. Fatakaup fra
erlendum netverslunum jokst um
31,4% efbornir eru saman sioustu
arsfjéoroungar 2016 og 2017.

Mest af peim fotum sem keypt
eru fra erlendum netverslunum
berst fra Bretlandi, naest koma
fatakaup fra spenskum netversl-
unum og i pridja seti voru Banda-
rikin. Hlutfall erlendrar netversl-
unar fra pessum premur l6ndum
nemur 3,1% af solu fatnaodar i
verslunum hér 4 landi.
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Voruleit Ja gerir
notendum kleift
ao leitaivoéruar-
vali allraislenskra
vefverslana a
einum stad. Voru-
leitin er adgengi-
leg i gegnum for-
sidu Ja.is eda 4
ja.is/vorur. | bodi
eru yfir 550 pus-
und vorur fraum
500 verslunum
og pad er sifellt
ad batast vid.

Véruleitinni er gridarlega stort
I og breitt vorudarval og haegtad

finna allt milli himins ogjaroar.
Haegt er ad velja a milli télf mis-
munandi flokka og ma par nefna
busahold, heimilisprydi, vefnaodar-
vorur, hasgdgn, selkeravorur auk
margs annars. Innan hvers flokks
er fjdlbreytt arval a0 velja ar fyrir
neytendur. Einnig er hlidardalkur
med néfnum peirra verslana sem
bjooda vorur sinar i Voruleitinni.

Fyrir hvern er Voruleitin?

,Voruleitin audveldar folki ad
finna rétta voru a hagstaeou verdi

og verslunum ad koma sinum
vérum a framfzri. Eg held ad flestir
kannist vio a0 purfa ad kaupa eitt-
hvao en vita ekki hvar pad feest,
par kemur Véruleitin sterk inn,”
segir Anna Berglind Finnsdottir,
verkefnastjori hja Ja. ,barna getur
folk leitad ad voru, séd hvao er i
bodi, séd a hvada stooum han faest,
hvort han sé til a lager og hvad han
kostar. Voruleitin getur pvi sparad
folki heilmikinn tima vid a0 leita
ad voru a netinu eda vio ad ranta
milli bada. Han kemur sér einnig
vel begar folk vill skoda hvar pad
feer voru a besta verdinu,“ atskyrir
Anna Berglind.

Voruleitin hentar baedi peim sem
vilja ganga fra kaupum a netinu og
peim sem vilja kynna sér tirvalio
aour en pau ganga fra kaupum i
buoinni. ,Netverslun sem slik fer
sifellt vaxandi og a nég inni, en
samkvaemt télum fra Gallup telur
41,1% Islendinga ad peir muni auka
netverslun sina vio islenskar net-
verslanir i framtidinni. Vid sjaum
lika i tolum fra Gallup ad 74,4%
vilja skoda voru a netinu adur en
pau fara a stadinn til ad kaupa
hana,” greinir Anna Berglind fra
ogbaetir vid a0 verslanafléran a
Islandi sé mjog stor en med Voru-
leitinni geti neytendur fundio
nyjar og spennandi verslanir sem
pad vissi ekki af, sem kemur versl-
unum audvitad sdémuleiois vel.

Oskalistar

[ Véruleitinni er haegt ad bua til
oskalista, og bannig hépa saman
vorur sem notandanum list vel

a. Oskalistunum er hagt ad deila
med vinum og vandaménnum,
sem getur audvitad komio sér vel
fyrir til demis jol, fermingar, brao-
kaup og afmeli. Einnig er hegtad

r

Loitodu | islonskurm vefvorsiunum
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i Véruleitinni eru margir mismunandi flokkar faerdir inn eftir vérunum.

) Voruleitin auod-

veldar folki ad finna
rétta voru a hagsteou
veroi og verslunum ad
koma sinum vérum a
framfeeri.

setja 6skalistana i verovakt, en pa
feer vidkomandi senda tilkynn-
ingu pegar vorur a listanum laekka
iveroi.

Nyttapp

,Vid erum sifellt ad proa Voru-
leitina 4fram og erum meo margt
spennandi fram undan. Vio leitum
reglulega eftir aliti baedi notenda
og s6luadila og bregdumst vio i
samraemi vio pad. Pessa dagana
erum vio ad vinna i ad gera Voru-
leitina adgengilega i gegnum Ja.is
appid og mun ny utgafa afappinu
lita dagsins lj6s med vorinu,” segir
han.

Af hverju Véruleit?

,Markmio Ja er ad audvelda sam-
skipti og vidskipti. A Ja getur ba
nalgast margvislegar upplysingar
um einstaklinga og fyrirtaeki, svo
sem heimilisféng, opnunartima,
simanumer, vefsiour og fleira, sé0
stadsetningu a korti, fengid veg-
visun og sé0 360° myndir af nanast
6llulandinu. Ao geta leitad og séd
hvar vorur fast og jafnvel gengio
fra kaupum fannst okkur rokrétt
framhald i ad atvikka pjénustuna
okkar og gera vioskipti jafnvel enn
auoveldari,” segir Anna Berglind.

Frekari upplysingar eru a heima-
sidunni www.ja.is
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NETVERSLANIR

Vid erum sérfraedingar i netverslunum
einfoldum sem floknum

Tengingar vid oll birgdakerfi

Simi-5191515

KAL/IBER

~ hugbunadarhus & markadsstofa

NETVERSLUN WWW.LINDESIGN.IS
FANGNAR 10 ARA AFMALI

ISLENSK HONNUN

L2

DESIGN SMARATORGI | KRINGLAN | GLERARTORGI | LINDESIGN.IS

PU finnur draumastarfio a

~ Joh.is

FERSK STORF
i HVERRI VIKU

FEtli sé stutt i ad pessi blai hnappur komi a lyklabord fartélvunnar? Stort er spurt. NORDICPHOTOS/GETTY

Netid og oryggio

Sifellt fleiri kjosa ad versla a netinu, enda paegilegt ad fa
voruna senda heim ad dyrum. Mikilvaegt er ad skoda vel

skilmala og reglur adur en gengid er fra péntuninni.

fter haegt aod gera veru-
OIega g60 kaup a netinu og

ekki er verra a0 fa véruna
senda heim ad dyrum. Adur en
lokaskrefio er tekio og gengid fra
greioslu er naudsynlegt ad skoda
vel skilareglur og einnig hvada
gjold parfao borga pegar verslad er
i erlendum vefverslunum. Annars
er hatt vio a0 kaupandinn sitji
uppi med voru sem hann hefur
ekkert ao gera meo, fyrir haerra
verd en hann gerdi rao fyrir.

Allar vorur eru tollskyldar

Skynsamlegt er ad skoda vel
heimasiou Tollstjorans en bar ma
finna upplysingar um hvao gott

er a0 hafaihuga pegar vérureru
pantaoar fra atléndum i gegnum
netio. Par kemur medal annars
fram ad allar vorur sem fluttar

eru til landsins eru tollskyldar an
tillits til verdmeetis nema annad sé
sérstaklega tekio fram i16gum og
reglugerdum, svo sem vegna toll-
fridinda tekiferisgjafa eda feroa-
manna. betta merkir a0 allar vorur
eru tollskyldar, sama hvort paer
eru 10 krona viroi eda 100 pasund
kréna viroi.

Eru gjold haerri en verdia?

Adur en vara er péntud 4 netinu
pbarfad gerarao fyrir pviad han
kosti meira pegar htin er komin til
landsins en verdmerking seljanda
segir til um. Verd eru stundum
gefin upp an flutnings- og pokk-
unarkostnadar. Ef vara er mjog
6dyr getur verio ad kostnadur vio
innflutning hennar sé meiri en
hun kostar. Pad getur margborgad
sigao nota reiknivél 4 heimasiou
tollsins til ad aztla innflutnings-
gjold svo endanlegur reikningur
komi ekki a 6vart.

Er netverslunin 6rugg?

Hvad 6ryggisatrioi varoar er rad
ad kanna bakgrunn pess sem selur
voruna a netinu aour en korta-
namer og adrar upplysingar eru
gefnar upp. Haegt er ad guggla
umsagnir um viokomandi net-
verslun og skoda hvort han hafi
fengio goda eda slema doma ann-
arra kaupenda.

Pao a aldrei ad borga fyrir voru
me0d kreditkorti hja netverslun
sem ekki er me0 svokalladan
SSL-stadal en hann er notadur af

Skynsamlegt er ad skoda heimasidu Tollstjorans en par ma finna upp-
lysingar um hvad gott er ad hafa i huga pegar vérur eru pantadar.

)) Ef vara er mjog odyr
getur verio a0
kostnadur vid innflutn-
ing hennar sé meiri en
huan kostar.

Gott rad er ad kanna bakgrunn pess sem selur véruna.

viourkenndum netverslunum. Pao
a heldur aldrei a0 gefa upp kredit-
kortantmer i tolvuposti. Med pvi
er hettunni bodid heim og f61k
getur oroio fyrir stortjoni sé pad
gert.

Til ad fa upplysingar um verslun
anetinu er hagt ad spyrjast fyrir
hja vinum og vandaménnum eda
senda inn fyrirspurn & Facebook-
hopa sem sntiast um netverslun.
Svo er sumt harobannad a0 flytja
til landsins, jafnvel pott hagt sé ad
kaupa pad a netinu. Ma i pvi sam-
bandi nefna dyr og plontur, lyftil
leekninga og a0 sjalfségou vopn.

Upplysingar m.a. fengnar af vef-
sidunni www.tollur.is.
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Jon Trausti og teymid hans a skrifstofunni i Hafnarfirdi. FRETTABLADID/ERNIR

Hjalpum fyrirtaekjum ad
auka solu a netinu

Allra atta er litid fyrirtaekid med stort hjarta og mikla reynslu. Fyrirtaekid sérhaefir sigi WordPress
netverslun ogallri tengdri pjonustu og veit upp a har hvernig a ad auka séluna hja stérum sem
smaum netverslunum. Damin sanna ad Allra atta getur tvéfaldad séluna a rtimum manudi.

Vefsidugerd i meira en 15 ar

Fyrirtaekio var stofnad ario 2004
og hefur verio 4 sému kennitélu
fra upphafi. Pad byrjadi ad smida
sitt eigio vefumsjonarkerfi sem
Jon Trausti Snorrason, hja Allra
atta, talar enn fallega um en faeroi
sig yfir i WordPress fyrir nokkrum
arum. ,WordPress er klarlega
framtioarvefkerfi,” segir Jon
Trausti.

Meiri hradi, meiri sala

Allra atta sérheefir sig meoal
annars i hradabestun a netversl-
unum.,Vio hfum nao ad auka
hradainetverslunum um allt ad
350 prosent en pad eru bein tengsl
amilli hrada og s6lu a netinu,”
segir Jon Trausti. Notendur vilja
snogga verslunarferla og Google
gefur hr60um verslunum meira
vaegi. Vidskiptavinir nenna litio ad
bidaidagogefnetverslunin er hag
pa eru meiri likur en minni a ad
kanninn heetti vio.

Lausnir a yfirgefnum kérfum

Allra atta byour upp a 6flugri
lausn vio svokélluou ,,Abandoned
cart Problem* vandamali, en pad
er begar notendur setja vorur i
korfuna en klara svo ekki kaupin.

,Vid erum me0d sértaeka adferda-
fraedi og lausn vio pvi og erum ad
na ad endurkynna valdar vérur
fyrir ventanlegum kaupendum.
Meo bessari lausn erum vid ad na
ad auka s6lu um alltad 100 prosent
og stundum meira.

Pao parf oftlitio til. betta eru

, Vid erum ao fa til

okkar vidskipta-
vini sem eru meo net-
verslanir sem af ein-
hverjum astedum eru
ekki a0 virka eins og
vonir stoou til og okkar
verkefni er a0 hjalpa
peim ad auka s6luna a
netinu meo 6llum til-
tekum radum.

litlir séluhvatar & vérum sem vid-
komandi er sjalfur buinn ao velja
og bao er ekki verid a0 yta ad vio-
komandi bara einhverjum vérum
heldur vérum sem viokomandi er
spenntur fyrir. Petta er ad virka
mjog vel.”

Hradur voxtur

i netverslun a islandi

Jon Trausti segir ad pad sé mikill
voxturinetverslun 4 Islandi, b6
flestar verslanirnar séu enn frekar
litlar. Tralega séu pad adeins um
2-3 prosent netverslanna sem séu
ad selja fyrir meira en 100 millj-
Onir a ari.

,Vid erum a0 fa til okkar vio-
skiptavini sem eru med netversl-
anir sem af einhverjum astedum
eru ekki a0 virka eins og vonir

- b ——— o

Starfsmadur Amazon gengur um voéruganga fyrirtakisins. Flestar islenskar netverslanir eru smaar i snidum en geta

ordid mun staerri, medal annars med pvi ad boka fund med Joni Trausta og teymi hans i Allra atta.

stoou til og okkar verkefni er ad
hjalpa peim ad auka séluna a net-
inu meo 6llum tiltekum radum.”

Dami um vel
heppnad verkefni

,Vio fengum kunna til okkar {
oktéber i fyrra sem var meo stora
og mikla verslun og planio okkar
var a0 tvofalda s6luna 4 einu ari.
Vid nadum pvi a einum manudi.

Kanninn var ad vonum anagour
ogiframhaldiférum vid ad vinna
ileitarvélabestun og Google
Adwords.“

Leitarvélabestun og
auglysingar a Google

,Vid hjalpum fyrirtekjum ao

verda synilegri 4 netinu, og gerum
pad med leitarvélabestun sem og
Google Adwords herferdum, en paer

gefa godan arangur sé rétt ad peim
stadio.

Vio hjalpum okkar kiinnum a0 fa
meira fyrir sinn snao og skora ofar i
leitinni a Google.

Okkar markmid er alltafad hjalpa
vioskiptavinum okkar ad na sem
bestum arangri vio sélu og kynn-
ingu & netinu og notum vio til pess
611 helstu verkfeerin og 6flugustu
faanlegu vefkerfi hverju sinni.”
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Neysluhegoun unga félksins breytir verslun

Ingvarsson, adalhagfraedingur

Samtaka verslunar og pjénustu,
pistil par sem kemur fram a0 pratt
fyrir 6ran voxt netverslunar fer
enn steersti hluti smaséluverslunar
fram i hefdbundnum verslunum.

Mikill uppgangur netverslunar
ogbreytt neysluhegdun aldamota-
kynslédarinnar er ad umbylta
umbhverfi verslunarinnar og felur i
sér 6grandi verkefni fyrir alla sem
starfa vio verslun og pjénustu,

I 4
I upphafi ars skrifadi Ingvar Freyr

segir i pistli Ingvars. Hann bendir &
skyrslu Rannsoknaseturs versl-
unarinnar og tekur fram ad kaup
Islendinga um netid voru um 2,9%
afheildarveltu islenskrar verslunar
ameodan algengt er a0 netverslun i
nagrannaléndum okkar nemi um
10% af heildarveltu.

Ingvar Freyr bendiraad a
Norourléndum er umfang netversl-
unar einna hast i Svipj60. Ingvar
segir pad mikilvaegt og naudsynlegt
ao islensk fyrirtaeki nyti sér staf-

reena tekni adur en erlendir keppi-
nautar stiga inn 8 markadinn meo
betri tilbod. Aukin hnattvaeding
par sem samkeppnin um neyt-
andann er horo skapar jafnframt
ny tekifzeri. Breytingar i rekstr-
arumhverfi i verslun og pjonustu
kallar a breytta hugsun og breytt
vinnubrégd innan menntakerfisins
svo btia megi starfsfolk framtioar-
innar undir nyjan veruleika, skrifar
Ingvar meoal annars en pistil hans
ma finna & heimasiou SVP.

Ingvar Freyr
bendiraada
Nordurlondum
er umfang net-
verslunar einna
hastiSvipjoo
FRETTABLADID/
STEFAN

R -

Jeff Bezos hefur pad alveg agaett po
ad hann hafi kludrad einkalifinu.

Amazon
bekktust

reegasta netverslun veraldar
Fer an efa Amazon sem stofnud

var 1994, pa undir nafninu
Cadabra, afJeff Bezos. [ upphafi
seldi Amazon einungis bakur
en hof'sidar ad selja ymsar adrar
vorur auk pess sem fyrirtaekio
selur eigin spjaldtdlvur og les-
spjold. Eins og moérg heimspekkt
teknifyrirtaeki af somu kynsl6o
hof Amazon starfsemi i bil-
skirnum padan sem fyrsta bokin
var seld i april 1995. Salan for vel af
stad en a fyrstu tveimur manudéum
irekstriseldi fyrirtaekio bakur i
6llum 50 rikjum Bandarikjanna og
til 45 landa.

Fyrirtekjabragur Amazon

pykir nokkur sérstakur. Pannig
er bannao ad nota PowerPoint-
kynningar a fundum pess og fjoldi
ivinnuh6ép midast vid a0 haegt sé
a0 feda medlimi hans a tveimur
flatbokum.

Klaufavillan
fjarlaegd

laufavilla

I sem var
o finna

ifrumvarpi
Siguroar Inga
Jéhannssonar,
samgongu- og
sveitarstjornarradherra,
um erlendar péstsendingar varo
ekki ad 16gum. Fréttablaoio benti
avilluna i mars pegar Johann Oli
Ei0sson skrifadi um frumvarpio.
Yroi pad ad 16gum fyrir mai vaeri
gertrad fyrir ad Islandspostur geeti
fengio inn 400 milljonir krona
strax a arinu 2019 fra neytendum.

Gildistokuakvaeodi laganna,
par sem villuna var ad finna, var
breytt af pinginu adur en pad
sampykktiloégin pann 10. april.
Undanfarin ar hefur Islandspéstur
tekio a sig kostnao vegna erlendra
sendinga en ad mati fyrirtekisins
hefur paod nidurgreitt sendingar
fra atlondum um hatt i brja millj-
arda undanfarin ar. Frumvarpinu
er 2tlad a0 ,taka af 6ll tvimeeli um
ao islensk 16g gildi framar alpj60a-
samningum a pessu svioi“.

Login 60last gildi 15. mai og ma
buast vio ad sendingarkostnadur
muni hakka téluvert. Erlendar
postsendingar sem stimpladar
eru med dagstimpli erlendis fyrir
midneetti ad islenskum tima pann
dag erl6gin taka gildi munu ekki
atheimta sérstakt gjald.

Eftir 15. mai munu hins vegar
allar sendingar hakka.

Glazsilegt urval af fatnadi i

godum steroum i netverslun

og verslun Curvy.is

Curvy hefur nylega opnad stzrri og betri
verslun I Hreyfilshusinu vid Grensasveg.

Sjadu urvalid eda pantadu a www.curvy.is



