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O SJOOSVEL
dk afgreioslukerfio

fyrir veitingastadi, verslanir og pjonustu

Islenska bokhaldskerfid fra dk hug- \
bunadi er mjég sveigjanlegt og

byour upp a sérlausnir fyrir 6tal gerdir

reksturs. Kerfid er areidanlegt og fjol-

breytt, pusundir fyrirtee K AYtIPao™

og vidskiptavinum fj6élgarhrattc ™

S/

Dagbjartur er framkvamdastjori og Hafsteinn er sérfredingur i afgreidslukerfum hja dk hugbiinadi. MYNDIR/ANTON BRINK
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framleioir og selur langut-

breiddasta vioskiptakerfio a
Islandi fyrir allar greinar atvinnu-
lifsins og byour upp a alls kyns
sérlausnir fyrir veitingastaoi,
verslanir og pjonustu.

dk hugbtinadur er leidandi i vio-

skiptahugbtinadi hér a landi fyrir
allar staeroir og geroir fyrirtekja,
proadur a Islandi fyrir islenskar
adstedur,” segir Dagbjartur
Palsson, en hann er framkvamada-
stjori hja fyrirteekinu asamt bréour
sinum, Magnausi Palssyni. ,Fyrir-
taekio framleidir alhlida vidskipta-
hugbtinad og vard 20 arailok
sidasta ars.”

Utbreiddasta vidskiptakerfid

,petta er alislenskur hugbtnaour
sem var préadur og smidaour fra
grunni af okkur,” segir Dagbjartur.
,Pao hefur verio reglulegur og
godur voxtur i allri starfseminni
okkar nanast fra fyrsta degi og i
dag eru yfir 6.500 fyrirtaeki meo
kerfi fra okkur. Beeoi morg af
steerri fyrirteekjum landsins og
lika medalstor og litil fyrirtaeki.
dk vioskiptahugbtinadurinn er
langutbreiddasta vidskiptakerfio a
islenskum markaoi, med um 55%
markaodshlutdeild.

[ dag vinna 63 starfsmenn hja
fyrirtaekinu,” segir Dagbjartur. ,Svo
rekum vio einnig stéra og mikla
skyjapjonustu undir nafninu dk
Vistun og erum leidandi a pvi svioi.
Ekkert fyrirtaeki sinnir hysingar-
pjonustu fyrir annan eins fjélda
fyrirtaekja hérlendis og vid, en pao
eruum 4.500 fyrirtaeki.”

Fyrirtaekié dk hugbtnaour

Morg samvirkandi kerfi
»,Hugbtinadurinn okkar er seria
af alls kyns samvirkandi kerfum,
morgum einingum sem vinna
saman til a0 mynda eitt samfellt
kerfi,“ segir Dagbjartur. ,Kerfin
sja um 6lika hluta rekstrarins.
Pao eru sér kerfi fyrir skrifstofuna
(bakvinnsluna), svo sem fjarhags-,
launa-, sélu- og innkaupakerfi
og svo er annar hluti kerfisins
sem sér um framendann, svo sem
afgreioslu og veitingasoélu. Sa hluti
kerfisins kallast dk POS afgreioslu-
kerfi.

dk hugbtinadur var stofnadur i
lok névember 1998 og foru fyrstu
tvo til prju arin i a0 skrifa vio-
skiptahugbtinadinn fra grunni.
Hann kom svo 4 markad i byrjun
arsins 2001,“ segir Dagbjartur.
»2Hann hefur breyst mikio fra pvi
hann kom fyrst & markadinn, ekki
sist eftir snjallteekjabyltinguna. ba
geroum vio lausnir fyrir snjalltaeki,
pannig ao kerfid virki a snjallsim-
um og spjaldtélvum. Na er haegt ad
setja afgreidslukerfio i snjallsima
og spjaldtolvur, sem bydur upp
a mikil paegindi og teekifeeri fyrir
vioskiptavini. bao er lika haegt a0
nalgast upplysingar tr kerfinu i
gegnum vafra.”

Nuatima greidslulausnir
Hafsteinn Robertsson, sérfraeo-
ingur i afgreioslukerfum hja dk,
segir pjonustu vid afgreidslukerfi

,Vid bjodum badi upp a afgreidslukerfi i hefobundnar afgreidslutdlvur en lika fyrir iPhone-sima eda iPad-spjaldtolvur,“ segir Hafsteinn Rébertsson, kerfis-
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fraedingur og sérfraedingur i afgreidslukerfum fyrirtaekisins. Hér er hluti af frabaerum starfsmannahoépi dk hugbinadar. MYND/ANTON BRINK

sifellt veroa steerri hluta af starf-
semi dk hugbunadar. ,Nu er hagt
a0 setja afgreidslukerfi i snjallsima
og spjaldtélvur sem byour upp a
mikil paegindi og taekifaeri fyrir
vioskiptavini,“ segir hann. ,Mikil
préoun hefur verid undanfario i
afgreidslukerfinu hja okkur og ma
helst nefna vildarkerfi og tengingu
vio alla nyju appgreioslumiolana
eins og Netgiro, Pei, Aur, Siminn
Pay og posa fra Dalpay/Verifone.”

dk iPOS afgreidslukerfio

Hafsteinn segir markadinn hafa
kallao eftir snjallteekjalausnum

og dk hugbuanadur hafi svarad pvi
kalli. ,,dk POS pantanaappio fyrir
iPad hefur notio mikilla vinselda
hja veitingastdoum sidan pad kom
at fyrir premur arum. Na hefur dk
tekid pa lausn lengra og gert ad
fullgildu afgreioslukerfi sem vio
kollum afgreioslukerfi dk iPOS,“
segir Hafsteinn. ,MeO0 pvi er haegt
a0 vera me0 afgreidslukassann
bokstaflega i vasanum pvi haegt er
a0 vera meo kerfio baoi i iPhone-
simum eda iPad-spjaldtélvum.
Vid pessi taeki er sidan haegt ad
tengja jadarbuinad a bord vid prao-
lausa prentara og greidosluposa

fra Dalpay,“ segir Hafsteinn. Ol
sala i dkiPOS afgreidslukerfinu og
samskipti vid dk bokhaldskerfid

fer fram i gegnum skyjapjonustu,
dk vistun. Umsysla birgoa er leikur
einn og salan bokast sjalfkrafa i

dk fjarhagsbokhaldi. Einfaldara
verour pad ekki fyrir vioskiptavini
okkar,“ segir Hafsteinn.

Alls kyns lausnir

,Takmarkadir notkunarméguleikar
eru veikleiki margra bokhaldskerfa
a islenska markadnum og oft er
ekki haegt a0 laga hugbtunadinn ad
sérporfum fyrirtekja. Vio hja dk
hoéfum proéao fjolda sérlausna fyrir
islenskan og erlendan markao, svo
sem almenn pjénustufyrirtaeki,
verslanir og veitingahus, hotel og
gististaoi, stéttarfélog, sveitarfélog,
endurskodunar- og békhalds-
pbjonustu, atgerodir og fiskvinnslur
og framleidslufyrirtaeki, segir Dag-
bjartur. ,Fyrir h6telin erum vio til
deemis meo sér bokunarkerfi sem
sinnir samskiptum vio békunar-
sidur og heldur utan um herbergin.

Kerfio okkar getur lika tengt
saman afgreioslukerfin i mérgum
6likum verslunum hja fyrirtekjum
sem reka margar verslanir,” segir
Dagbjartur.

»+Hefobundin hugbtinadarsala
er a0 feerast yfir i askrift og leigu &
hugbtinadi en a sidasta ari baettust
vid um 500 ny fyrirtaeki sem voldu
pessa leid hja dk. A dk.is er val um

— 3
Afgreidslukerfid er medal annars
hagt ad nota i snjalltaekjum.

askriftarleioir og vero og haegt er
ad panta adgang ad hugbunao-
inum. bao tekur adeins einn dag ao
afgreioa leyfi og nytt bokhald meo
grunnkerfum dk sem duga fyrir
flest fyrirtaeki,“ segir Dagbjartur,
en fyrirtaekio er meo skrifstofur i
Kopavogi og & Akureyri.

dk

hugbﬁnaéur

Nyjungar i dk a naestu vikum
,»A nastu vikum og manudéum
munum vid kynna fleiri lausnir

i dk fyrir vefinn og snjalltakin,*
segir Dagbjartur. ,Vio erum a0
tala um lausn sem gerir notendum
kleift a0 vinna med sélureikninga,
pantanir og tilbod i gegnum
spjaldtoélvuy, snjallsima og vefinn.
Vio erum einnig a0 tala um 6flugt
stjornboro fyrir arvinnslu gagna
og midlun verOmaetra upplysinga
til notenda og svo er ad koma ut

a na@stunni vegleg utgafa af dk
vidskiptahugbtnadinum nokkurs
konar afmelisutgafa i tilefni af 20
ara afmealinu, statfull af nyjum
vinnslum og breytingum.“

Nanari upplysingar ma finna a
www.dk.is.

dk bydur upp a lausnir sem ma nalgast samstundis i snjallsimanum, a vefnum og spjaldtélvum. Hér er dk afgreidsluapp, dk stjornendaapp, dk reikningaapp, dk pantanaapp og dk veitingahisaapp sem
hefur notid mikilla vinsalda hja veitingahisum sidan pad kom t. MYND/DK HUGBUNADUR

Utgefandi: Torg ehf

\ Abyrgdarmadur: Kristin Porsteinsdottir
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Vefverslun og verslunarkerfi
samtengd bokhaldinu

1
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ALVORU HEILDARLAUSN
\/id setjum upp vefversiuning
bina og tengjum saman vio POS
One verslunarkerfido eda Uniconta
bokhaldskerfid. Fullkomin sampattun.
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Sedlar og mynt a undanhaldi

Peningar hafa verid til i pusundir ara en adrar adferdir til ad greida fyrir vorur og pjonustu hafa allt-
af verid fyrir hendi. Sedlar og mynt hafa verid algengasti greidslumatinn en nt er pad ad breytast.

Brynhildur
Bjornsdottir
brynhildur@frettabladid.is

I 4
I flestum vestreenum hagkerfum

er ni hagt ad greioa fyrir

nanast allt &n pess a0 beinhardir
peningar skipti um hendur. Milli-
feerslur eru algengar sem og hin
ymsu kort. Undanfarin ar hefur
hins vegar nokkud borio a pvi ad
lausafé sé hreinlega ekki gjaldgengt
lengur sem greioslumati, sér i lagi a
kaffihasum og vinveitingastooum.

1 Svipj6o fer nti 81% vidskipta fram
an reioufjar og par i landi neita
margir veitingastaoir og kaffihuas

ad taka vio lausafé. Asteedur sem
taldar eru til eru margvislegar.

Pao er einfaldara fyrir vioskipta-
vininn a0 greioa meo korti og tekur
styttri tima, minni likur eru 4 pvi ad
brotist veroi inn a stadinn ef ekkert
reioufé er fyrir hendi og kassaupp-
gjor er mun einfaldara ef ekki parf
ao telja lausafé heldur haegt ad
renna uppgjori fram med pvi a0 yta
a einn takka.

Kortin eru ekKki eini reidufjarlausi
greioslumatinn heldur er na haegt
a0 greida baedi med snjallsimum
og snjallirum sem gerir pad a0

verkum ad ekki parfad taka meo sér
neina aukahluti pegar fario er af bae
og mun audveldara er til demis ad
senda boérnin atibud eda i straeto ef
pau geta borgad meo snjallteekjum
sem pau eru med a sér og foreldrar
geta millifeert inn a. Hér 4 landi er til
daemis hagt a0 borga i streetd meo
appi sem tengt er greioslukorti og
pannig sparast margar minatur sem
faraiao leita ad nakvaemri skipti-
mynt i skaffum og vosum.
Snjallgreioslur, hvort sem er meo
kortum eda snjallteekjum, geta haft
1fér meo sér ao greidandinn finnur
ekki jafn apreifanlega fyrir pvi sem
eytt er, se0lar og mynt i vasa gefa
apreifanlega til kynna hversu miklu
hefur verio eytt og hve mikio er
eftir sem rafreenar greioslur gera
siour. Pao er po einnig haegt a0 gera
sér rafreent eydsluhamark par sem
snjallgreidslan haettir ad virka pegar
pvi hefur verio nad, sem getur verio
ageett seint um kvold a 6ldurhasi
svo demi séu tekid. FOlk virdist
p6 almennt eyda meira rafreent en
raunfjao. Greioslukortafyrirteekin
gripa hugmyndina um peningalaus
vidskipti opnum 6rmum og demi
eru um ad pau hafi bodio rekstr-
aradilum i veitingabransanum fé
fyrir a0 heetta a0 taka vio reioufé.

Snjaligreidslur i gegnum sima verda @ algengara greidsluform enda pagilegt
ad purfa ekki ad taka med sér peninga i neinu formi i verslunarleidangur.

Peningalaus vioskipti eru lika mjog
hagkveem fyrir steerri kedjur a pvi
svioi par sem pau bjoda upp a meiri
sjalfvirkni, minnka yfirbyggingu

og eins og a0ur kom fram, aukna
eyoslu.

En fleiri moguleikar eru i
stodunni, eins og ad byggja rafreena
greidslumoguleika inn i pakkakaup,
eins og til deemis a ymsum hatidum.
Pa er haegt ad hafa mat og drykki
innifalda i veroi hatidarpassa og
tengja dkvednar upphaedir vid arm-
bond sem hatidargestir hafa pegar
vid hondina. Hatioargestir purfa

pa ekki a0 taka med sér peninga
eoda kort inn 4 hatidarsvedio og par
me0 myndi gleepum i formi vasa-
pjofnaoda feekka umtalsvert.

bao eru po ekki allir jafnanaegdir
meo pad ef notkun reioufjar leggst
af. Peningavidskipti gera fyrir-
tekjum ekki kleift ad fylgjast meo
og kortleggja neyslu einstaklinga
meo pad fyrir hdondum ao selja eda
nyta pau goégn til a0 sérsnida aug-
Iysingar a0 viokomandi og margir
kjosa ad vera utan pess gagna-
banka. Salfreedingar hafa bent 4 ad
folk upplifi almennt betur hverju

pad eydir og hvernig efpad eru
beinhardir peningar sem skipta

um hendur og pa eru margir peirra
sem eru 4 jadri samfélagsins af
ymsum astaeoum oliklegir til ad
eiga greidslukort og stunda banka-
vioskipti. Vida erlendis er starfsfolk
veitingahtusa 4 1agum fastalaunum
sem eru svo baett upp meo pjorfé fra
vidskiptavinum en pao hefur synt
sig a0 pjorfé minnkar umtalsvert
pegar greitt er rafreent og pannig

er pad einnig i hondum vinnu-
veitandans a0 atdeila pvi fé sem er
ekki endilega sskilegt. Pa benda
fjarmalayfirvold i ymsum 16ndum a
ad med pvi ad hafna reioufé sé verio
a0 veikja stodir gjaldmidla med pvi
a0 verslun feerist i & meiri meeli yfir
isteerri gjaldmiola eda landamaera-
lausa rafreena gjaldmiola.

Hvao sem um allt petta ma segja
er ljost a0 reioufé er i itrymingar-
heettu og pess viroist ekki langt a0
bida ad sedlar og mynt verdi helst
ao finna i safnarabudum.

Byggt a https://www.theguardian.
com/lifeandstyle/2018/jun/24/
cash-is-just-grief-why-shops-and-
bars-want-to-make-you-pay-by-
card

VVerslunarkassar fra Aures
eru frabar lausn

Aures hefur proad og framleitt verslunarkerfi i 27 ar. Mikil reynsla og pekking er til

stadar hja fyrirtaekinu en Aures er leidandi & sinum markaoi { Evropu og er
framleitt og hannao i Frakklandi. Aures hugmyndafraedin kemur fra kénnun a

borfum verslana a verslunarkerfum en nidurstédur hennar voru ad Utlit, hénnun

og litir verslunarkassa seu farin ad skipta mun meira mali { dag en adur var.
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