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Greitt med simanum

Med Netgiré-appinu er haegt ad greida med simanum a
einfaldan og 6ruggan hatt. SiPA 3

Framtio verslunar a netinu

Advania bydur upp a allt sem tengist vefverslunum. Mikill
voxtur hefur verid i vefverslun undanfarin ar. SiPA 5

Leidandi a svioi
vioskiptahugbunadar

dk hugbunadur er leidandi a svidi vidskiptahugbunadar
fyrir smaerri og medalstor fyrirtaeki. SiPDA 6
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Athugid heildarverd dour
en keypt er af netinu

Fyrir vorur sem keyptar eru fra atlondum gegnum netid parf ad greida
gjold samkveemt tollskra. Gjoldin geta medal annars verid tollar, voru-
gjold, virdisaukaskattur og trvinnslugjold og eru pau mismunandi

eftir pvi um hvada voru er ad raeda.

Aodflutningsgj6ld & voruna reiknast af tollverdi en tollverd (CIF) er:

,verd voru + flutn-
ingskostnadur +
tryggingakostnadur
+ allur annar kostn-
adur sem leggst 4
verd vdrunnar er-
lendis og & leio til
landsins*.

Ef tollmidlari af-
greioir voruna leggst
einnig pjénustugjald
4dvoruna.

Virdisaukaskattur
er oftast 25,5 présent
,hema ef um bakur,
blod, timarit eda
matveeli, 6nnur en
seelgeeti og drykkjar-
vorur er ad reaeda,
sem bera 7% virdis-
aukaskatt”.

Ef um édyra voru
er a0 reeda geta pessi
gjold oroio heerri en
verd vorunnar. bvi
skal kynna sér heild-
arverd adur en pant-
ad er.

A vefsidu Toll-

stjora, tollur.is, er ad finna reiknivél sem nota ma til ad reikna at hvao
vorur geetu kostad komnar hingad til lands og einnig er haegt ad skoda
deemi par sem kostnadur kaupanda er sundurlidadur.
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Post ;dreifing

Heimild: tollur.is

Vid sjaum um orugga dreifingu a fjolposti

Péstdreifing dreifir fjolpésti sex daga vikunnar til heimila

a staersta markadssvaedi landsins. Malingar syna ad 60%

landsmanna skoda fjolpést og er hann pvi ahrifarik leid

til ad koma skilabodum um voru eda pjénustu beint inn

a heimilin. Orugglega til pin.

Nanari upplysingar veitir sdludeild i sima 585 8300.

Postdreifing | Vatnagérdum 22 | 104 Reykjavik | Simi5858300 | postdreifing.is

Valdimar Sigurdsson segir feesta islenska smésala pekkja vidskiptavini sina.

Fjolmorg vannytt
sOknarfeeri

Réadstefnan Why We Buy: Science of Shopping fer fram i Haskolabioi i

dag. Par munu Paco Underhill og Martin Lindstrom, helstu smasolu- og
vorumerkjasérfreedingar heims, halda fyrirlestra. Medal annarra fyrirlesara
er Valdimar Sigurdsson, ddsent i vioskiptafraedi vio Haskolann i Reykjavik.
Hann mun fjalla um smasélu 4 Islandi og framtio hennar dsamt pvi ad reeda
um pad hvernig htin er a0 breytast tti { heimi.

,Islenskir smésalar hafa heilmikid
af gognum { héndunum um hvad er
keypt og hvencer. Peir sjé 4rstida-
bundnar sveiflur en festir pekkja
vidskiptavini persénulega. Pad er
af sem a0ur var pegar kaupmad-
urinn & horninu pekkti vidskipta-
vininn, fjolskyldu hans og s6gu og
gat brugdist vio 6likum porfum.
Sidan hefur préunin verid pannig
ad verslanir steekka med pad fyrir
augum ad bj6da hagstaedara verd.
Nt er hins vegar kominn timi til
ao lita aftur til styrkleika kaup-
mannsins 4 horninu og leita leida
til ad beina sjéonum betur ad vio-
skiptavinum { steerri smasolu til ad
gera vi0skiptin markvissari,” segir
Valdimar.

Seinir ad feera sig a netid

Ef hefobundin smdsala er borin
saman vid netsolu er ad sogn Valdi-
mars ljost ad { netsélu hefur sma-
salinn mun meiri moéguleika & ad
pekkja vidskiptavininn. ,Islensk-
ir sméasalar eru pé fimm til tiu
4drum 4 eftir 60rum pj6dum sem
vid berum okkur saman vio { net-
so6lu. Peir hafa til deemis verio sein-
ir a0 feera sig 4 netid og er heima-
sidum mjog oft abdtavant. bad
skyrist medal annars af pvi ad par
sem fédkeppni rikir dregur ir sam-
keppni og hvata til ad taka upp nyj-
ustu teekni og adferdafraedi.  henni
liggja hins vegar morg s6knarfeeri.”

Markvissari vidskipti
Valdimar segir menn lika purfa
ad skoda ad taka upp markvissari

vinnubrogd. ,Erlendar kedjur eins
og Tesco, Target og Kroger pekkja
neytendur mjog vel og vinna eftir
skyrri adferdafreedi. Par eru 611
samskipti skrdd; simtol, tolvupést-
ar og kaup. Par er studst vido ym-
iskonar tolfredikerfi og neytend-
ur greindir. Ef folk er 4 leid 1 uti-
legu, 4 von & barni eda er ad kaupa
sér husnedi er haegt ad sja pad
um leid og bregdast vid. Pannig er
heaegt ad eiga samtal vid pad 4 vio-
eigandi hatt. P4 er til deemis heegt
ad senda markpost sem byggist &
fyrrnefndum upplysingum.”

barf umraedu

Valdimar segir p6 naudsynlegt
a0 reda sidofredi { pessu sam-
bandi. ,Vido purfum umredu
um pessi mal og ad geeta pess ad
kerfid vinni med neytendum og
studli ad betri pjénustu.“ Hann
segir petta pé lika spurningu
um pad hveneer um er ad raeda
pjénustu og hvener truflun.
»A0 minum démi getur pad hins
vegar lika verid truflandi pegar
skoflast inn hjd manni endalaus
fjolpéstur sem kemur hvort sem
pa hefur dhuga & vérunum eda
ekki.”

Valdimar segir islensk fyrir-
taeki eitthvad farin ad fikra sig
i pessa att. ,Eg fékk til demis
post fra Hisasmidjunni pegar ég
keypti mér ibad med yfirskrift-
inni: ,Til hamingju med ibuo-
ina.“ Byko er lika med 6flugt vio-
skiptamannakerfi sem ég veit ad
peir hafa hug 4 ad gera eitthvad

Islenskir
” smasalar eru
fimm til tiu Arum a eftir
00rum pjédum sem vid
berum okkur saman vid i
netsolu. Peir hafa verid
seinir ad feera sig a netid
og er heimasidum mjog
oft aboétavant.

vid. Vid munum pvi ventanlega
sjd meira af pessu { framtidinni.”

Gaetum misst verslun ur landi
Valdimari eru matvéruverslan-
ir sérstaklega hugleiknar en hann
hefur gert athuganir 4 kauphego-
un Islendinga { slikum verslunum.
,Pbaer eru med gridarlega veltu en
hafa ekki tekid upp nyjustu teekni
eins og vildarkort og annad i peim
dar. Verslanirnar eru lika marg-
ar illa uppsettar en pad er annar
mikilveegur angi 4 smasdluversl-
un. Meira a0 segja dyrari verslan-
ir, sem leggja meira upp ar upplif-
unum, eru nokkud aftarlega 4 mer-
inni sem er augljést pegar komio er
i sambeerilegar verslanir erlendis.
Par eru alls konar vérur sem koma
4 6vart og umhverfi sem leikur &
skynfeerin.”

Valdimar segir smdasala purfa ad
vakna til vitundar. ,,Vid bium vid
alpj6odlegt hagkerfi og verdum ad
gaeta pess ad missa ekki of mikla
verslun dr landi.”

Utgefandi: 365 midlar ehf., Skaftahlid 24, s. 512 5000
Umsjénarmenn auglysinga: Jonatan Atli Sveinsson, jonatan@365.is, s. 512 5446

Abyrgdarmadur: Jén Laufdal.
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Netgiro — audveld og peegileg leid
til a0 versla med nyrri teekni

Veeri ekKki gott ad geta keypt vorur & netinu, matad voruna, skodad og velt fyrir sér hvort petta passi eda henti, 4n pess ad purfa a0
greida fyrir hana strax? Pessi spurning er i raun kjarninn i pvi sem Netgiré stendur fyrir og gerdi pad ad verkum ad Netgiro varo til.

i0 16gdum strax { upp-
Vhafi mikla dherslu 4 ad
petta yrdi einfalt. Mark-
mid Netgirds hefur alltaf verid
ad auka paegindi og 6ryggi i raf-
renum vidskiptum* segir Gunn-
ar Olafsson, solustjori Netgirds.
Netgiré slé i gegn og s6luadil-
ar eru nu ordnir yfir 600 talsins og
vidskiptavinirnir ordnir um pad
bil 30.000.

Appid sleer i gegn

,Vid fundum strax ad vio hofoum
hitt { mark. Beedi islenskir neyt-
endur og ekki sidur
s6luadilar téku

okkur opnum -
Oormum og vio
gdtum strax ein-

beitt okkur ad -
pvi ad bréa petta
vidskiptamédel
afram, taka
neaestu skref og

gera vidskiptin

med Netgird enn
peegilegri, enn
oruggari og enn
einfaldari.”

Préunar- og
hugmyndavinn-
an hefur fra upp-
hafi haldio afram
og nu { sumar
kom pad nyjasta
fra Netgiré: appio.

,/AE meira er
a0 feerast { sima
folks. Hann er
ekkilengur adeins
teeki til ad tala i og
senda smaskilabod. Simar dags-
ins { dag eru einfaldlega hand-
haeg tolva og vid bjédum upp 4
einfalda leid til ad nota simann til
a0 stunda vioskipti,“ segir Gunn-
ar og dregur upp simann sinn til
utskyringar.

,»Pua saekir appid pangad sem pu
seaekir 6ppin pin venjulega, skra-
ir pig inn med lykilordinu sem
pu valdir begar b nyskradir pig
hj4 Netgird, velur fjogurra stafa
PIN-nuimer og bad er pinn lykill
a0 appinu { framtidinni. bPegar pa
kaupir pér eitthvad og vilt nota
Netgir6 dregurdu einfaldlega upp
simann, ytir 4 ,Borga“, afgreidslu-
madurinn skannar strikamerkid {
simanum og b faerd skilabod um
a0 greidsla hafi att sér stad. betta
er ekki fl6kio, i raun saraeinfalt,
rétt eins og Netgiré & ad vera,”
segir gladbeittur solustjérinn.

Med tilkomu Netgir6-appsins
baetast nyjar viddir vid moégu-
leika beaedi vidskiptavina og selj-
enda. Ekki parf lengur a0 vera
med kort og veski, siminn dugar
og med hann ad vopni feerdu alla
kosti Netgiré-vidskipta.

Bylting i radgreidslum

,Netgird-radgreidslurnar eru
ekkert annad en bylting 4 Is-
landi a0 okkar mati. Radgreidsl-
urnar eru rafreenar og ferlio sem
fer af stad er { raun jafn einfalt og
pegar greitt er med hefdbundnum
Netgiré-reikningi nema hvad ad
greidslurnar dreifast 4 2 mdnudi
og upp { 12 manudi, allt eftir pvi

Netgird

H23935-6963

Skannid strikamerkid eda
gefid upp numaernd

,Sifellt fleira er ad feerast i sima félks. Simar dagsins i dag eru einfaldlega handhaeg t6lva og vid bjédum upp a einfalda leid til ad nota simann til ad stunda vidskipti,” segir Gunnar
Olafsson, solustjori Netgird.

hvad hentar vidskiptavininum
hverju sinni. Med Netgir6-rad-
greidslum stofnast ménadarlega
reikningur i netbanka pess sem er
a0 nyta paer.”

Ekkert flokid - bara einfalt
Eins og Gunnar hefur adur
minnst &, skiptir einfaldleik-

inn miklu méli hja Netgiré. ,Vio-
skiptavinurinn barf pvi ekki
ad fylla ut flékin eydubloo eda
skréningarform, gefa upp vio-
kveemar upplysingar & bord vio
kortantimer og reikningsntimer
til verslana eda 6pekktra adila.
Vid sjdum um ad petta henti
baedi seljendum og kaupendum

og ao peirra fyrirh6fn sé sem allra
minnst.

Pad er einn af hornsteinum
pess starfs sem Netgiré grund-
vallast 4. Vid hvetjum alla s6lu-
adila sem hafa dhuga & Netgiro til
a0 setja sig { samband vid okkur.
Pad tekur vidskiptavini adeins
um eina minutu ad skra sig fyrir

pjénustunni & heimasidunni
okkar; www.netgiro.is. Sa sem
er ad skrd sig i fyrsta sinn fyll-
ir ut einfalt form par sem skrao
er nafn, kennitala, simantmer,
tolvupéstfang, einfaldar banka-
upplysingar og loks lykilord. ba
stofnast reikningur og vidskiptin
geta hafist,” segir Gunnar.
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Bitcoin er bara fyrsta tilraunin

Undanfarin ar hefur notkun rafraeenna gjaldmiodla 4 bord vid Bitcoin aukist mikio erlendis. Slikir gjaldmidlar Iuta ekKki politisku
yfirvaldi og midstyringu eins og hefobundnir pjédargjaldmidlar. Tiltélulega audvelt er ad bua til nyjan rafreenan gjaldmidil.

afreenir gjaldmiolar 4 bord
Rvi6 Bitcoin hafa rutt sér til

rams undanfarin 4r. Pott
peir séu ekki mikid notadir hér-
lendis vex notkun peirra jafnt og
pétt erlendis og nyir gjaldmidl-
ar eru stofnadir reglulega. Einn
peirra sem hafa fylgst med préun-
inni undanfarin &r er forritarinn
Smdri McCarthy sem finnst hug-
myndin um 6midstyrdan gjald-
midil heillandi. ,Slikir midlar luta
ekki pdlitisku yfirvaldi og henti-
stefnu en bad er reyndar ekki par
med sagt ad slikir gjaldmidlar séu
g60ir, pad eru margir adrir eigin-
leikar sem skipta méli lika. Raun-
ar veeri réttast ad kalla svona gjald-
midla ,dulmalsgjaldmidla“ til ad-
greiningar frd 60rum rafreenum
gjaldmiolum.”

Allir pjédargjaldmidlar eru
midstyrdir og politiskt dkvednir af
sedlabénkum hvers lands. A 4tt-
unda aratug sidustu aldar fér hopur
folks, sem kalladi sig Cypherpunks,
ad velta pvi fyrir sér hvernig gjald-
midlar geetu hamarkad frelsi ein-
staklinganna og minnkad pad vald
sem rikisstjérnir hefdu yfir peim.
»Einn peirra, David Chaum, lagodi
til nokkur kerfi sem geetu virkad
og & dratugunum par 4 eftir fundu
ymsir adilar upp mismunandi af-
brigdi af peim. Oll voru pau

gaf hann 1t Bitcoin-forritid sem
virkar { raun bannig a0 allir sem
keyra pad tengjast saman og sam-
keyra blokkarkedju sem er nokkurs
konar dagbdk. Med Bitcoin er b6
omogulegt ad breyta eldri feerslum
en hver sem er ma beeta vid feerslu.”

Inni i Bitcoin-forritinu eru ymsar
reglur sem segja til um hvernig
peningar verda til og hvernig peir
fara milli stada. ,Pessar reglur jafn-
gilda { raun peningastefnu gjald-
midilsins en 1 stad sedlabanka eru
pad allir peir sem nota gjaldmidil-
inn sem dkveda peningastefnuna
sameiginlega og htin breytist ekki
svo glatt.”

Allir sem eiga Bitcoin-veski, sem
er sérstakt forrit, geta keypt Bitcoin
4 gjaldeyrismorkudum rétt eins og
adra gjaldmiola. Bitcoin-veskio er
vistad 1 snjallsima, spjaldtélvu eda
venjulegri télvu. I dag eru pus-
undir verslana um allan heim sem
taka vi0 Bitcoin. Til deemis er bak-
ari ekki langt fr4 heimili minu {
London sem tekur vid greidslum {
Bitcoin. Nylega hitti ég mann sem
rekur bar { Berlin og feer meirihlut-
ann af tekjum sinum { Bitcoin og
{ Ukrainu eru um 5.000 Bitcoin-
hradbankar. Eg hef ekki hugmynd
um hversu mikid Bitcoin er
notad { Ukrainu en mér ="

potti petta frekar

p6 gollud ad pvi leyti ad sldandi.

pad var alltaf annad- X

hvort einn stér mio- l,‘ Nokkrir

leegur gagnagrunnur nad vin-

yfir allar millifeerslur seeldum .
sem haegt var ad breyta "'_!J Smadri segir T
eda ad pad var mogulegt ad Bitcoin o

ad nota sému inneignina
tvisvar.”

Bitcoin i bakarii
Pessi vandamal
leystust ekki fyrr
en einhver, sem
ad sdgn Smara
kallar sig Sat-
oshi Nako-
moto, sendi
greininn & Metz-
dowd Crypto-
graphy-p6stlistann
i lok oktéber arid 2008.

»Enginn veit hver pessi adili er
en hann lagdi til hugmyndina ad
Bitcoin. Nokkrum manudum sidar

hafi verio fyrsti
rafreeni gjaldmidillinn
sem notadi blokkakedju-
lausn Satoshi Nako-
. moto en beim

)\ hafi fjolg-
=\ a0 verulega
— ! sidan. ,Hver

sem er getur
buid til nyjan
rafrenan gjaldmidil
med bvi ad breyta k6o-
anum ad Bitcoin-forritinu
litillega. Nokkrir peirra hafa
né&d nokkrum vinseeldum, svo
sem Litecoin og Dogecoin. Einnig
mad nefna Stellarcoin sem er nyleg-
ur gjaldmidill sem er nd pegar kom-

fritt

- ‘ 4 . ]
» Tonlist.is

Hlustadu hvar og hvenzer sem er O L1 L

Allir sem eiga Bitcoin-veski, sem er sérstakt forrit, geta keypt Bitcoin & gjaldeyrismorkudum rétt eins og adra gjaldmidla.

inn med heildarmarkadsvirdi upp &
um 36 milljarda kréna en til saman-
burdar mé nefna ad heildarmark-
adsvirdi Bitcoin er um 600 milljard-
arkrénaidag.”
Gjaldmidlar 4
bord vid Bitcoin
hafa ymsa kosti
fyrir neytendur

,Med notk-
un beirra er til
demis heaegt
ad snidganga
gjaldeyrishoft og
utflutningsreglur
auk pess sem peir eru al-
mennt drekjanlegir, 6likt hefd-
bundnum kredit- og debet-
kortum. Pannig er persénu-
friohelgi notandans frekar
vardveitt.”

Bitcoin heldur velli
Adspurdur um préun naestu ara
segir Smari erfitt um slikt ad sp4.
»Sjalfur hef ég verid mjog gagn-
ryninn & Bitcoin { gegnum ti0-
ina bvi margir eiginleikar gjald-
mioilsins eru i edli sinu sleemir og
ég er ekki sannferdur um 6ryggi
Bitcoin til langs tima. En hann

@)

PU getur hlustad i tolvunni, simanum, spjaldtalvunni og i graejunum.

L R N W = - -

MYND/GETTY

I dag eru pusundir verslana um allan heim sem taka vid Bitcoin. Til daemis er bakari ekki
langt fra heimili minu i London sem tekur vid greidslum i Bitcoin,” segir Sméri McCarthy.

virdist halda velli sama hvad mér
finnst. Ef hann heldur afram ad
vaxa geeti hann ndo langt og jafn-
vel ordid mikilveegur { alpj6dlegu
samhengi.”

Jafnvel p6tt Bitcoin myndi
hrynja, at af o6ryggisgalla eda
markadsmisnotkun, pé er hug-
myndin enn til stadar. ,Eg er 4
peirri skodun ad Bitcoin sé bara
fyrsta tilraunin med alvoru dul-

MYND/UR EINKASAFNI

malsgjaldmidla og 61l pessi til-
raunastarfsemi sé af hinu géda.
Eftir einhver ar, kannski aratugi,
mun betta réast og einhverjir
gjaldmidlar standa upp ur og taka
kannski vid af pjodargjaldmidlum.
Steersta heettan { dag er sd a0 rik-
isstjornir heimsins sjai pessa til-
raunastarfsemi sem aofor ad sér
og reyni ad banna dulmalsgjald-
midla eda hlidargjaldmiola.”




25.SEPTEMBER 2014 FIMMTUDAGUR

| KYNNING - AUGLYSING |

Greidslumidlun & netverslun | 5

Vefverslanir fra A til O

Advania bydur upp 4 allt sem tengist vefverslunum, fra radgjof, greiningu, grafiskri honnun og forritun til teeknibtinadar. Sigrin Eva Armanns
dottir, forstooumadur veflausna Advania, segir framtio verslunar vera 4 netinu. Mikill voxtur hefur verid i vefverslun undanfarin ar.

efverslanir eru af ymsum
Vtoga. Allt fra einféldum

sidum med einfoldu ferli, til
vidameiri vefverslana med teng-
ingum vio hin ymsu bakendakerfi.
,Vi0 sérhaefum okkur i vefverslun-
um, jafnt peim sem parfnast teng-
inga vid 6nnur kerfi & bord vid bok-
halds-, dreifingar- og greidslukerfi
til a0 gera verslunarferlid heild-
steett, sem og einfaldari lausnir
fyrir smeerri adila“ segir Sigrin Eva
og baetir vio ad hugsa purfi stofn-
un og uppsetningu vefverslunar 4
sama hatt og um venjulega versl-
un sé ad reeda.

Verslun i vasanum

En afhverju atti f6lk ad stofna vef-
verslun 1 stad venjulegrar verslun-

min, hvad passar fyrir mig? Vil ég
hafa mikla eda litla sjalfvirkni?
Hvernig greidslumoguleika vil ég
bjéda upp 4? Hvada sendingar-
moguleikar eru i bodi? Hvada vef-
umsjonarkerfi vil ég nota? Hvar vil
ég hysa vefverslunina? Vil ég tengja
siduna vio bakendakerfi 4 boro vid
békhaldskerfi?

Stofnun og préun netverslun-
ar getur pannig synst hélfgero-
ur frumskoégur en fyrirteeki 4 bord
vid Advania hjalpa vidskiptavinum
sinum { gegnum hann.

Tugprosenta aukning

Vefverslanir og bjonustuvefir eru
sisteekkandi pattur i starfi Advania.
,Eg pekki deemi fr4 islenskum vef-
verslunum par sem vidskiptin hafa

ar?
»Fleiri og fleiri

nota vefinn 1 gegn- 96,50/0

um snjalltzki og | jslendinga nota
farsima, hvar og | 1,41ig ag stadaldri

hvenaer sem er. Folk
er pvi komid med
verslunina { vas-

Eva. Hun bendir 4

ad rannsdknir syni 40% fyrirtekja & | eru margir vefir
a0 kaupakvoroun | fslandi eru med
vefverslun eda visi
ad vefverslun

fari idulega fram
& netinu pé marg-
ir vilji enn koma &
stadinn til ad saekja
voéruna. P4 bendir

56% Islendinga
ann,” svarar Sigran versla a netinu

Heimild: Hagstofa fsland | semviljabaeta bjon-

aukist um tugi pro-
senta fra ari til 4rs,”
segir Sigran Eva.
Hun segir Islend-
inga ordna mun
medvitadri ad nyta
sér pjonustu a vefn-
um.
»,Hja vidskipta-
vinum Advania

farnir ad snuast
um vefverslanir og
pjonustuvefi. Vio
vinnum fyrir adila

ustu sina og auka

htn & ao vefversl-
anir pjénusti auk pess landsbyggo-
inavel.

Fyrsta skrefid
Hvad purfa peir ad huga ad sem
hyggjast stofna vefverslun?

»Fyrst barf ad hugsa hvort petta
sé vidskiptalega rétt dkvordun.
Neest parf ad athuga hversu mik-
inn pening er heegt ad setja { préun
verslunarinnar. Sumir kjésa ad
byrja 4 einfaldri sidu en ef hugsa
parf steerra og verslunin parf ad
vera sjalfvirkari parf ad tengja hana
vi0 ymis bakendakerfi.“

Sigrin Eva segir mikilveegt ad
svara mérgum spurningum aour
en lagt er af stad. Su mikilvegasta
sé hvort menn vilji skuldbinda sig
vio rekstur vefverslunar. , Ef ekki
er alvara ad baki er betur setid
heima.”

Adrar mikilveegar spurningar
eru til deemis: Hver eru markmid

s6lu med pessum
heetti,” segir Sigrtin Eva.

Eftirfylgni naudsynleg

Ekki er nég ad stofna vefverslun
og @tlast svo til ad htn virki um
6komna ti0d. ,,Pad er mikilvaegt ad
fylgja sidunni vel eftir baedi teekni-
lega og efnislega. Pannig parftil ad
mynda stodugt ad uppfeera upplys-
ingar og myndir. Einnig skiptir ttlit
og virkni vefverslana miklu mali og
ekki er nég ad forsidan sé flott held-
ur purfa allar sidur ad lita vel ut.
Madur parf ad hugsa betta svipad
og begar vorum er stillt it { glugga,”
segir Sigriin Eva. Hun beetir vid ad
markadssetning sé mikilveeg. ,Pad
parfad auglysa baedi siduna og vor-
urnar 4 henni,“ segir hiin og bendir
sem deemi 4 Lin Design, Skor.is og
Eymundsson. ,Peir eru mjog dug-
legir ad hlta ad vefversluninni og

markadssetja sig med pvi ad nyta Sigrun Eva segir mikilvaegt ad svara mérgum spurningum adur en lagt er af stad. Su mikilveegasta sé hvort menn vilji skuldbinda sig

til deemis samfélagsmidla.”

vid rekstur vefverslunar.

MYND/STEFAN

Vioskiptavinir dkveda kaup d vefnum

Gott deemi um fyrirteeki sem hefur n4d géoum drangri
me0d vefverslun er Lin Design - www.lindesign.is. Ad
sogn Braga Smith, framkveemdastjora fyrirtekisins, er
vefverslun algjor lykill ad drangursriku markadsstarfi.
,»Pad fylgja okkur um 34 pusund manns & Facebook
og{koénnun sem vid gerdum hja pessum hépi nyverid
pa skoda 90% okkar vidskiptavina voruna 4 vefnum og
akveda sin kaup par. Sidan er allur gangur & pvi hvort
menn kaupa véruna i venjulegri buid eda i vefverslun.”

Hvad einkennir géda vefverslun?

,Grunnpaettirnir purfa ad vera i lagi. Pad purfa ad vera
g60ar myndir af 6llum vérum og itarleg lysing 4 peim.
G060 vefverslun tekur vel 4 méti vidskiptavinum og er
audveld i notkun. Pad skiptir einnig miklu mali ad vera
med gé0an samstarfsadila og vid hofum étt frébaert
samstarfvid Advania { okkar vefméalum.”

Hvernig stendur Lin Design ad markadssetningu?
»Facebook hefur reynst mikilveegt markadsteeki og par

eigum vid rimlega 32.000 vini. Eg meli med pvi ad fyr-
irteekiladi ad sér réttu vinina en einblini ekki 4 fjolda
peirra. Mun audveldara er ad meta drangur auglysinga
4netinu en { 6drum midlum. Tlok auglysingaherferd-

ar d netinu mé audveldlega lesa { t6lur sem syna arang-
ur & skyran hétt. Heegt er ad meta drangurinn tt fra t.d.
smellum og hversu margir skila sér 4 heimasiduna. bPa
er heegt ad setja upp markmio og drangurstengingu &
Google Analytics vefmeelingakerfinu til ad meela hversu
margir kaupa & sfdunni.”

Hvad parf til ad reka vefverslun?

,A0 reka vefverslun er ekki 6likt 60rum rekstri. Mikil-
veagt er ad gera markads- og sdludeetlanir og hlia ad
uppsetningu vefverslunar likt og gert er med hefo-
bundna verslun. Med réttri markadssetningu er haegt
a0 fa mikla umferd { vefverslun sem getur skilad sér {
verslun 4 netinu eda verslunum fyrirteekisins. An goor-
ar vefverslunar er liklegt ad fyrirteeki missi af vidskipt-

“

um.

i -

,Pad fylgja okkur um 34 pusund manns & Facebook og i knnun sem vid gerdum hja
pessum hopi nyverid pa skoda 90% okkar vidskiptavina voruna a vefnum og akveda sin
kaup par,” segir Bragi Smith hja Lin Design. MYND /STEFAN
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Leidandi fyrirtaeki & svidi vidskipta-
hugbunadar og upplysingakerta

Fyrirtekio dk hugbtunaodur er framleidandi dk vidskipta- og upplysingakerfa. Starfsmenn dk hughtinadar veita adstod vio tttekt & porfum
fyrirteekja og gefa g60 rdd vio endurskipulagningu peirra. Ein af nyjungum dkPos er snjalltaekjalausn fyrir veitingahus.

k hugbtnadur er nu leidandi fyrir-
d teeki 4 svidi vioskiptahugbtinadar
fyrir smeerri og medalstor fyrirteeki.
»dkPos-afgreidslukerfio er viobét vid bok-
haldskerfi dk hugbtinadar. Afgreidslukerfid
kom 4 markad 2006 og hefur verid { mikilli
sOkn sidan, mest pd sidustu prja arin. Upp-
settir kassar eru ad nalgast 4ttahundrud svo
vid teljum okkur vera med mj6g gdoa lausn
fyrir islenskan markad,“ segir Hafsteinn R6-
bertsson, kerfisfreedingur hja dk hugbtnadi.
,Vid0 hofum fundid fyrir pvi ad pegar
fyrirteeki eru komin med morg utibu og
pad barf ad hafa einfalt og gott adgengi ad
6llum gégnum, skipta pau yfir til okkar.
Vidskiptavinir okkar sem nota dkPos eru
til deemis veitingahus, fataverslanir, margs
konar sérvoruverslanir, apotek, heilbrigdis-
pjénusta og ferdapjénustufyrirtaeki. Oll al-
menn vinnsla er einf6ld og peegileg 1 kerf-
inu, hvort sem parf ad skanna inn lyfsedil,
geyma sOlu 4 bord, prenta eldhisbommur
eda skrifa it farmioa.”

Einn af kostum dkPos-afgreidslukerfis-
ins er ad pad er algerlega samtengt dk-bdk-
haldskerfinu. Til deemis fer 61l umsysla
birgda og vidskiptamanna fram 4 einum
midlegum stad. ,Litid mal er ad breyta
eiginleikum voru og senda 4 afgreidslu-
kassa og skiptir b4 ekki m4li hvar afgreioslu-

bestu lausna og pjonustu hverju sinni.

kassarnir eru staddir 4 landinu. Afslattar-
vinnslur og verdbreytingar verda leikur einn
me0d kerfinu svo og utanumhald vidskipta-
vina, hvort sem pad er ad senda reikninga 4
péigegnum innheimtukerfi banka eda um-
sysla i vildarkerfum. Bodiod er upp 4 margs
konar utferslur & vildarkerfum allt eftir
krofum hvers og eins. Pegar kemur ad upp-
gjori fra kassa yfir { békhald er naegjanlegt
ad yta 4 takka og er pd allt komiod og uppfeert

vera sérfredingur i Excel til ad geta nytt sér
upplysingarnar sem koma frd késsunum yfir
i bakvinnsluna.”

Ekki eru gerdar krofur um oflugan vél-
btinad eda netkerfi, langoftast er haegt ad
nota pad sem verslunin notar { dag pegar
uppfeert er i dkPos.

Ein af nyjungunum er dkPos-snjall-
teekjalausn fyrir veitingahus.
»Pantanir eru gerdar { sal

Afgreidslukerfisteymid hja dk hugbunadi hefur pad ad markmidi ad vidskiptavinir fyrirtaekisins njoti

MYND/GVA

i fjarhagsbdkhaldinu. Allur inn-
slattur & dagsuppgjori er 6parfur,
sem sparar mikinn tima og yfirsyn
yfir reksturinn verdur betri.”
Hafsteinn segir bakvinnsluhluta
dkPos gera rekstrarstjérum kleift
ao fylgjast nakvemlega med solu-
og birgdahreyfingum. ,Haegt er
ao fylgjast med ut frd audleesileg-
um stluritum. Madur parf ekki ad

aiPhone, iPod eda iPad
mini sem flytir mikid
fyrir afgreioslu, spar-
ar tima og vinnu. Pant-
anir sendast beint inn {
eldhs, vidskiptavinur
nytur hradari afgreidslu
og bjénar purfa ekki ad
hlaupa tr sal { eldhts
med pantanir. Aukin
krafa er ordin um nett-
ari afgreidoslubin-
ad og pess vegna verod-
ur snjalltekjalausn-
in préud frekar a pessu
ri svo ur verdur sjalf-
steett afgreidslukerfi
med posa sem keyrir &
iPhone eda iPod,“ segir
Hafsteinn.

Snjalltaekjalausn
fyrir veitingahus

Hagkvaem afgreidslulausn sem eykur hrada og
skilvirkni fyrir veitingahtisid pitt.

Pjonar geta skrad pantanir i sal med iPhone,
iPod eda iPad og sent paer beint & kassa og inn
i eldhus. betta sparar baedi tima og vinnu.

dk POS | Snjalltaekjalausnir

Veljum islenskan hugbunad

dk hugbunadur

Baejarhalsi 1] 110 Reykjavik
Hafnarstraeti 53 | 600 Akureyri

Simi 510 5800 | dk@dk.is | www.dk.is

Bokhaldskerfi
Launakerfi
Verslunarkerfi
Vistun

N

hugbunadur




Einfold leid til ad opna vefverslun

Hja okkur faerdéu allt sem pu parft og svo miklu meira. Vid
sjaum um allar taeknilegar hlidar svo pu getir einbeitt pér betur
a0 daglegum rekstri.

Med askrift hja okkur faerdu 6flugt en einfalt vefverslunarkerfi,
vefhysingu og télvupostfong.

Getur valid um fjdlda fyrirfram hannadra verslunarutlita eda
fengid sérhannad utlit og virkni ad pinum pérfum.

Préfadu fritt i 14 daga
&n skuldbindingar.

Hafdu samband vid okkur eda kynntu peér
bionustu okkar nanar a www.karfa.is

www.karfa.is

©

Yiirlit

Yt HisrisAknir

L4 Pantanir -E:}

b Vefversiun

4 Innihald

Skjalakert

- Myndaalbim
. Vidbaotur

il Skyraiur

Uittitsbemu

Stillingar

) 547-4000
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SKYNSEMIN AP VOPNI

pott greidslumidlun ein og sér sé
orugg leid til verslunar og vidskipta
eykst heetta & svikum og prettum
pegar fiarmunir eru millifaerdir &
okunna adila.

| Millifeerdu eingdngu peninga

a vidurkennd, pekkt fyrirtaeki og
folk sem pu pekkir. Hafdu skyn-
semina ad leidarljosi pegar notud er
greidslumidlun & netinu pvi annars
aukast likur & ad pu sjair peningana
pina aldrei aftur.

B Godgerdarmalefni eru moguleg
svikaleid og deemi eru um ad haft
hafi verid samband vid folk f sima
0g tolvupdsti par sem dskad var
eftir framlégum vegna nattdruham-
fara eda annars skada. Ekki 1ata til
leidast an pess ad athuga fyrst hja
vidurkenndum hjalparsamtékum
hvort slik séfnun sé i gangi.

W Tolvupostar fra Gtlondum, sem
innihalda ¢sk um hjélp vegna
peningamdla eda til ad leysa Ut arf,
berast gjarnan  postholf islendinga.
Sendandinn segist pa purfa fjar-
hagsadstod um tima og lofar ad
deila arfinum med vidkomandi.

B [ atléndum eru deemi um ad félk
fai simtol fra [6gfraedingi, leekni eda
|6greglumanni sem pd kallar eftir
greidslu vegna neydarpjonustu vid
nainn ttingja. P4 er mikilvaegt ad
ganga ur skugga um ad upplysing-
arnar séu réttar og fa ad raeeda vid
@ttingjann adur en greitt er.

RAFTAKI VINSAL
Um 62% Bandarikjamanna sem eru nettengdir versla vid netverslanir ad minnsta kosti einu sinni
i manudi. Einungis 1% sama hops segist hins vegar aldrei versla & netinu. Pessar nidurstédur

koma fram f skyrslu bandariska markadsrannsoknarfyrirtaekisins Walker Sands og na yfir ari¢ 2013.

Flestir kaupa ymiss konar raftaeki gegnum netid samkvaemt kénnuninni, eda 69% hépsins.
Baekur koma naest & listanum en um 67% bokaverslunar pessa héps fara fram gegnum netid
og fatnadur er skammt undan med um 63%. Nokkru nedar a listanum eru hisgogn en 38%
solu i peim flokki foru fram gegnum netid hja nettengdum Bandarikjaménnum og ymsar skrif-
stofuvorur né 30% af heildarverslun hépsins.

Fjordungur kaupa iprottavara pessa hops er f gegnum netid og sama méa segja um vorur
sem tengjast gaeludyrum. Verkfaeri eru litid keypt gegnum netid; einungis 18% pessa hops
nyta sér netverslun til ad fylla & verkfeerakassann.

Samkvaemt somu skyrslu kemur einnig fram ad ef bodid veeri upp a fria heimsendingu
myndu 80% adspurdra frekar nyta sér vefversiun og 66% ef vorur keemu heim ad dyrum degi
sidar.

i STOFU

Stodugt eykst dsoknin i ad versla

a netinu sem er heill heimur af versl-
un med gridarlega fjdlbreyttu urvali.
Petta neyslumynstur er framtidin og
sifellt fiolgar peim verslunum Uti
heimi sem senda til Islands. Allt er
haegt ad kaupa 4 netinu séu menn
snidugir ad leita. Oft er haegt ad
gera mjog god kaup.

i Bandarikjunum eru margar
storverslanir sem senda til [slands
og peim er alltaf ad fjolga. Nefna
ma vinsaelar verslanir eins og macys.
com, victoriassecret.com, asos.com,
NastyGal.com, mrporter.com, zapp-
0s.com, singer22.com, nordstrom.
com, jcpenney.com og walmart.
com svo eitthvad sé nefnt.

Svo eru adrar verslanir sem eru
eingdngu a netinu og pjonusta
allan heiminn. Medal peirra er aliex-
press.com og amazon.com.

beir sem kaupa fatnad 4 netinu
purfa ad meela sig til ad vera med
steerdir & hreinu en oft er kennt &
heimasidum verslana hvernig pad
er gert. Gott er ad kanna hvort
verslunin sendir til fslands. Oft er
sendingarkostnadur mikill og pess
vegna dgaett ad skoda pad lika adur
en kaupin eru gerd.

bér pessa nyjung i sima 525 2080

VALITOR

www.valitor.is

HVITA HUSID/SIA 14-2113




