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HUGBUNADUR

HUGBUNADARGERD

Kynningarblaii TM Software, Sprettur,
Hugsmidjan, Wise og Tolvusmidjan.
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Vidskiptavinir
Tempo eru nu
yfir fjogur
puasund

talsins,
stadsettir i
fleiri en niutiu
londum, vids
vegar um
heiminn. Ma
par nefna
storfyrirtaekin
Dell, Samsung,
Ebay, Amazon,
Intel, Deutsche
Bank og morg
fleiri.

Pétur Agustsson er
rekstrarstjori Tempo hja
TM Software. Hann segir
vidskiptavini Tempo nu
yfir 4.000 talsins i fleiri
en 90 Iondum.

MYND/GVA

Tempo Timesheet verdolaunad
sem sOoluheaesta viobot Atlassian

TM Software hefur undanfarin fimm ar proad Tempo-vorurnar sem viobeatur fyrir JIRA-hugbtunadinn fra Atlassian. Atlassian er

notad vida um heim og til ad mynda nota 8

arkmio Tempo er ad aud-
velda notendum a0 vinna
a skilvirkari og audveldari

mata. Tempo-vorurnar bjéda upp
4 heildarlausnir fyrir verkbdék-
hald, verkefnastjérnun, audlinda-
stjérnun og vidskiptagreiningu,
dsamt ymsu fleiru,“ ttskyrir Pétur
Agtstsson, rekstrarstjéri Tempo
hj&a TM Software.

Vinseldir Tempo-varanna eru
miklar og nylega hlaut Tempo
Timesheets-varan mikinn heidur
pegar hin vann til verdlauna fyrir
ad vera soluhaesta viobotin innan
Atlassian-vistkerfisins.

»Tempo hefur vaxio gridarlega
hrattinnan TM Software 4 sidustu
arum, allt fra pvi ad vera sproti
med orfda starfsmenn yfir { ad
vera utbreiddur hugbtinadur med
26 starfsmenn,” upplysir Pétur og
stefnt er ad pvi ad gera enn betur
4 neesta 4ri pegar aeetladur starfs-
mannafjéldi fer upp i fjorutiu
manns.

»Pa hafa vinseldir Tempo ordid
til pess ad gifurlegur voxtur hefur
ordiod { erlendum tekjum innan TM
Software og sala & Tempo-leyfum
tvofaldast & milli dra & sidustu
premur drum,” segir Pétur.
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Tempo hefur vaxid gridarlega hratt innan TM Software & sidustu &rum og starfa nt 26

manns vid hugbunadinn.

Heimskunn stoérfyrirteeki a
medal vidskiptavina
Vidskiptavinir Tempo eru na yfir
fjogur pusund talsins, stadsettir {
fleiri en niutiu 16ndum, vids vegar
um heiminn. M4 par nefna storfyrir-
teekin Dell, Samsung, Ebay, Amazon,
Intel, Deutsche Bank og morg fleiri.
»Tempo-vorurnar eru nud prjar
talsins og mynda saman o6fluga
heildarlausn,” segir Pétur.
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»,Fyrst ber ad nefna Tempo
Timesheet, sem hentar stérum
sem smaum fyrirtekjum og
hjalpar til vid verkefna- og aud-
lindastjérnun dsamt pvi ad hafa
sveigjanlegt timaskrédningar-
og verkbdkhaldskerfi. Onnur
Tempo-vara er Tempo Planner-
viobétin vid JIRA sem proud var
til pess ad hjalpa vinnuh6pum
vid a0 gera betri deetlanir og

5 af hverjum hundrad fyrirtekjum & Fortune 100-listanum vorur fra Atlassian.

Tempo Timesheet fékk ni snemma i oktober verdlaun sem soluhaesta vidbétin innan
Atlassian-vistkerfisins. Hér tekur starfsfélkid vid verdlaununum i San Francisco.

stjérna verkefnum & sveigjan-
legan hétt. Rannséknir hafa enda
synt ad samskipti og gagnsaei séu
lykill ad velgengni hvers fyrir-
teekis. Sa pridja er Tempo Books
sem byour upp 4 sveigjanlegar
kostnadar- og fjarhagsédeetlan-
ir fyrir JIRA-verkefni par sem til
demis er hagt ad f4 ndkvemt
yfirlit yfir helstu kostnadar-
1idi fyrirteekja og sundurlidadar

skyrslur yfir atgjold til inn-
heimtu, 4samt ymsu 60ru,“ ut-
skyrir Pétur.

Allar Tempo-vidbeetur ma
nota hverjaisinulagi eda blanda
saman.

TM Software er i Borgar-
tani 37. Sja www.tmsoftware.is.
Nénari upplysingar um Tempo
ma nalgast 4 www.tempoplug-
in.com.
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Hugbunadur lykillinn ad
samkeppnisforskoti

Ari Johannesson, teeknistjori hja hugbunadarfyrirtekinu Spretti, segir stafreena upplifun vidskiptavina lykilinn ad forskoti
fyrirtaekja i vioskiptaumhverfi nutimans. Skyra syn purfi ad hafa 4 hvernig fyrirteeki adgreinir sig fra samkeppnisadilum og

verour einstakt i huga vidskiptavina.
M argir halda ad Sprettur sé radgjafafyrirteeki par sem

vid erum pekkt fyrir ad halda radstefnur og namskeio

en vid erum fyrst og fremst hugbuinadarfyrirteeki,”
segir Ari Jéhannesson, teknistjéri hja hugbtinadarfyrirtek-
inu Spretti 4 Laugavegi.

,Vid vinnum fyrir medalstér og steerri fyrirteeki hér 4 landi
og einbeitum okkur ad pvi ad nyta hugbtinad med félki sem
truir pvi ad hugbtinadarpréun sé lykilatridi { vidskiptapréun
fyrirteekja { dag. Heimurinn er ad breytast svo hratt hvad petta
vardar. Okkar vidskiptavinir eru med pad 4 hreinu ad hugbun-
adur er lykilatridi til ad né forskoti. Skyrasta demid um pad
er hvernig folk er beinlinis farid ad velja fyrirteeki ut fra staf-
reenni upplifun,” segir Ari og ttskyrir nanar.

,Petta & vid um 611 vidskipti en vid sjdum pad til deemis vel
hjé bankastofnunum. Félk velur sér banka eftir pvi hvernig
vidmotio { heimabankanum er og ad hann sé adgengilegur {
simanum og svo framvegis. I flutningabransanum vill fé1k
til deemis geta sent flutningsbeioni rafreent og fylgst svo med
hvar sendingin er stédd { ferlinu hverju sinni.“

Hugbunadarpréun er kjarninn

»Pad er stundum talad um ad fyrirteeki eigi ad einbeita sér ad
kjarnarekstri fyrirtekisins oglata adra um annad en vid litum
svo 4 ad hugbunadarpréun sé ordin kjarninn { flestum rekstri
og vinnum vid pvi mjég ndid med okkar vidskiptavinum ad
préun kjarnaferla peirra. Fyrirteekin verda ad vinna med félk-
inu og eftir pvi sem félk vill. Fyrirteekin verda einfaldlega ad ad
vera g60 1 pvi sem kdnnarnir eru ad velja viokomandi fyrirteeki

fyrir.

Til ad né pessu forskoti parf ad einblina 4 notendaupplifun og
a0 vioskiptavinurinn hafi netadgang a0 6llu. Okkar vidskipta-
vinir eru ad leita ad hdgeeda hugbtinadarpréun og pad er pad
sem vid hja Spretti gerum. Bransanum er gjarnan skipt i vefpréun

og enterprise-préun en vid hja Spretti tokum hlutina alla leid.
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Ari J6hannesson, teeknistjori hja hugbunadarfyrirtaekinu Spretti, segir stafreena upplifun viéskiptavi-na adgreina fyrirtaeki fra samkeppnisadilum.
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WiseFish sjavarutvegsradstefna i Turninum

Wise byour vidskiptavinum sinum og velunnurum 4 sérstaka sjavarutvegsradstefnu pann 17. oktober neestkomandi i Turninum
i Képavogi, par sem ny utgafa af WiseFish 2013 verour forsynd.

iseFish 2013 er enn {
préun og er spenn-
andi ad sja hvernig vio-

brogo vidskiptavina okkar verda
vid lausninni. Stefnt er ad pvi

a0 WiseFish 2013 verdi tilbuid &
markad von brddar og mun pad
leysa af h6lmi okkar eldri ttgéfur.
Mikil eftirspurn er nd pegar eftir
lausninni beedi innanlands og
ekki sidur 4 erlendum mérkudum
og md b4 helst nefna 4 Nyja-Sjé-
landi par sem vid h6fum verid ad
vinna mikid undanfario,” segir
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Hallgerour J6na Elvarsdottir,
sOlustjori WiseFish-lausna, en
hin verdur fundarstjéri radstefn-
unnar.

WiseFish 2013 er samreemd
nyrri utgéfu af Dynamics NAV
2013 sem kom 1t fyrr 4 pessu ari
og eru helstu kostir hennar auk-
inn sveigjanleiki sem veitir vio-
skiptavinum betri kosti 4 a0 laga
kerfid ad sinu hlutverki. Auknir
moguleikar eru i tengingum
vid vefpjénustur, spjaldtdlvur,
handtélvur og snjallsima sem
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Quise

og Wise Peripherals sem talar
vid vogir, vinnslulinur og 6nnur
jadarteeki. Utgéafan er ntitima-
legri og vidmotiod meira i sam-
reemi vid pad sem pekkist fr4
Microsoft Wise, sem hefur verio
leidandi i préun hugbuinadar-
lausna fyrir sjdvartatveg um ara-
bil og pjénustar fjolda fyrirtekja
innanlands sem utan. Hja fyrir-
teekinu starfa sérfreedingar med
vioteeka pekkingu og reynslu af
pjénustu og hugbtinadarpréun
fyrir sjdvaritveginn.
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Hallgerdur Jéna Elvarsdéttir s6lustjori.
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- snjallar lausnir

Mikil eftirspurn
er na pegar eftir
lausninni.

Lausnir Wise spanna alla
virdiskedju sjavaritvegsins
fré fiskeldi og veidum til s6lu
og dreifingar. Nanari upp-
lysingar veitir: Hallgerdur Jéna
Elvarsddttir, sdlustjori Wise-
Fish-lausna, simi: 867 1111,
hje@wise.is

huert er
pitt hlutuverRk?

N

Micresoft Partner
Enterprise Resource Planning
Independent Software Vendor (ISV)

Wise byour fiolbreyttar
vidskiptalausnir fyrir folk
med mismunandi hlutverk.
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Hja Hugsmidjunni starfa saman sérfraedingar i vefhonnun og vidmotsforritun.

MYND/VALLI

Spennandi timar fram undan

Hja Hugsmidjunni starfar hopur sérfraeedinga i vefhonnun og viomotsforritun. Morg ny og spennandi verkefni eru fram undan hja
fyrirteekinu og mikill metnadur rikir & medal starfsmanna pess. Hugsmidjan hefur unnio til fjolmargra vefverdlauna undanfarin ar.

ugbunadarfyrirtekio Hug-
H smidjan var stofnad ario
2001 og er { dag eitt steersta
fyrirtaeki sinnar tegundar 4 Islandi.
Fyrirtekid hefur stekkad heegt
og rolega undanfarin ar og i dag
starfa par 32 manns. A0 sogn Ragn-
heidar H. Magnusdoéttur, fram-
kvemdastjora Hugsmidjunnar,
er fyrirteekid samansafn sérfred-
inga { vefhénnun og vidmotsfor-
ritun auk pess sem pao hefur lika
préad margar sérforritadar lausnir.
,Vid hofum skyran fékus i rekstri
okkar en hann er algjorlega & vef-
mal fra a til 6. Vid hofum unnid til
fjolmargra vefverdlauna og mikill
metnadur rikir innanhuss.”

Nyjungar fram undan
Medal nyjungaigreininni ad sogn
Ragnheidar md nefna auglysingar
i vefleegum midlum. Starfsmenn
Hugsmidjunnar sja fram 4 ad aug-
lysingar munu préast heilmikio 4
naestunni og p4 mun vefforritun
hafa enn steerra hlutverk en 4our.
»Allir vefir hafa gridarlegt aug-
lysingagildi { dag en 4 sama tima
erum vid ad sja fleiri midla sem
bjéda upp & gagnvirkar auglys-
ingar sem parfnast forritunar. Par
komum vid sterk inn med pé pekk-
ingu sem parf. Vid getum einnig
bodid upp 4 eftirfylgni eftir aug-
lysingarnar og maelingar. Pannig
er auglysingin nytt til ad fa niour-
sto0u strax um hvort hun hafi
yvirkad“ og heegt er ad nota meel-
ingarnar til ad gera betur naest
pegar auglyst er.”

Um leid eru lika hefdbundnir
fréttamiolar ad breytast og feerast
@ meira inn { snjallsima og spjald-

Hugsmidjunnar.

tolvur. ,I pessum breytingum fel-
ast heilmikil teekifeeri fyrir fyrir-
teki eins og okkar. Pannig er til
deemis haegt ad bjéda upp 4 gagn-
virkar auglysingar par sem not-
andinn framkveemir ymsar ad-
gerdir inni { auglysingunni. Vid
hoéfum séd ymis fyrirteeki stiga
fyrstu skref sin { pessa att 4 und-
anféornum manudum. Landslagio
er pvi ad breytast hratt og markad-
inn vantar oft folk 1 slik verkefni,
sem snua meira ad vef- og vidomots-

Vi0 hofum skyran fokus i rekstri okkar en hann er algjorlega a vefmal fra a til 6,

forritun. Par komum vio audvitad
sterkinn enda erum vid alla daga {
vefhonnun og vefforritun.”

Hvad skiptir mestu mali?

Pegar fyrirteeki undirbtia nyjan vef
skiptir mali ad pekkja vidskipta-
vini sina. ,Fyrirteeki purfa ad gera
sér grein fyrir pvi hvad pau vilja ad
vidskiptavinir peirra geri 4 vefnum.
Lengi vel var tilhneigingin st ad
hlada sem mestu inn 4 vefinn. Nt
hefur pad breyst og vefir eru margir

segir Ragnheidur H. Magnusdéttir, framkvaemdastjori
MYND/VALLI

ordnir einfaldari. Mérgum pykir
betra ad komast 4 leidarenda med
2-3 smellum 1 stad pess ad finna
ekki pad sem leitad var ad.”
Einnig parf ad hafa { huga ad
notendum snjallsima og spjald-
tolva hefur fjolgad mjog mikio 4
skommum tima. ,Fyrirteki geta
pvi ekki hrigad efni inn 4 vefinn
pvi pad gerir notendum erfitt fyrir
sem skoda hann { simanum eda
spjaldtélvunni. Skilabodin er pvi
skyr; honnunin parfad vera hrein,

einfold og innihalda skyr skila-
bod.”

App eda ekki app?

Radgjafar Hugsmidjunnar standa
oft frammi fyrir peirra spurn-
ingu vidskiptavina hvort beir eigi
a0 smida smaforrit (app) frekar en
nyjan vef. Ragnheidur segir 6ppin
vissulega eiga rétt 4 sér en ad pau
eigi ekki endilega alltaf vid. ,Eg
get tekid deemi um Milu, einn vio-
skiptavina okkar. Fyrirtekid er
ad pjonusta adila sem sjd um ad
tengja internet og sima vids vegar
um beinn. Peir toldu sig { fyrstu
purfa app til ad pessir adilar getu
sétt upplysingar sem peir purftu.
Eftir nokkra greiningu med peim
kom{ljés ad snjallvefur var miklu
hentugri lausn pvi vidskiptavinir
peirra eru ad nyta fjolmargar teg-
undir snjallsima og spjaldtdlva og
dyrt er ad préa smaforrit sem gera
rdd fyrir 6llum tegundum sima
og tolva. Snjallvefir hins vegar
adlagast 6llum snjallsimum og
spjaldtolvum og heegt ad spara sér
p6 nokkra préunarvinnu. Lausn
okkar fyrir Milu lukkadist einstak-
lega vel og h6fum vio fengio mikio
hrés fyrir hana.” En vardandi pad
hvort velja eigi app eda ekki pé er
ad morgu ad huga. ,Ef um er ad
raeeda markhép sem parf ad nota
appio sjaldan, til deemis 4 nokk-
urra vikna fresti, eru miklar likur
4 a0 folk hendi pvi tr simunum
sinum. I pessum tilvikum veeri
skynsamlegra ad vera med gédan
vef. Auk pess mé nefna ad textinn
sem er { Oppum finnast ekki {
leitarvélum en vefurinn finnst
hins vegar alltaf 4 Google.
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NokKkur snjoll
smaforrit

Smaéforritum eda 6ppum hefur skotio upp
eins og gorkulum sidustu ar. Talio er ad i ar
muni f6lk hlada nidur um 102 milljoroum
appa. bar af verdur 91 présent peirra
Okeypis. Hér eru nefnd nokkur algeng
smaforrit sem gagnast islendingum {
dagsins onn. Flest kosta pau ekkert.

NORDICPHOTOS/GETTY

JA.IS

Med pvi ad nd i petta app { simann
leitar pad & ja.is { hvert sinn sem einhver
hringir. Pannig veit folk alltaf hver er ad
hringja pott viokomandi sé ekki skradur
{ simaskra simans. Ad simtali loknu er
haegt ad vista nimerid f eigin simaskra.

FACEBOOK

Varla er til s4 [slendingur sem & t6lvu
og er ekki skradur & Facebook. Med
Facebook-appinu er haegt ad komast
f samband vid vini sina med einum
hnappi.

GOOGLE TRANSLATE
Petta app kemur sér vel & ferdaldgum.
Med Google Translate er
haegt ad pyda texta a
milli fimmtiu mismunandi
tungumala.

STRATO APPID
Straet6 appid synir hve-
nar naesti straeté kemur og
hvert hann fer. Auk pess
ma finna bestu leidina
pangad sem ferdinni er
heitid og leita uppi naestu
bidstod & rauntimakorti.

VEDRIP A YR.NO

Vel pekkt norskt vedurforrit sem pykir
med peim betri. Med pvi ad sla inn
leitarord, & bord vid Reykjavik eda Akur-
eyri, mé fa greinargdda lysingu 4 vedrinu
par naestu daga.

YOUTUBE
Forrit par sem hzegt er ad deila, skoda
og setja inn myndbdnd.

GOOGLE EARTH

Google Earth byggir a gervihnatta-
myndum, kortaupplysingum og Google-
leitarvél. Um er ad raeda prividdarum-
hverfi sem gefur notendum kost 4 ad
ferdast um heiminn og skoda jordina
eins og hun litur raunverulega Ut.

LEGGJA.IS

Nu parf ekki lengur ad leita dyrum og
dyngjum ad klinki. Med pessu appi er
haegt ad borga i stddumeeli f gegnum
simann.

SKYPE

Okeypis hugbunadur sem gerir
notendum kleift ad hringja
simtol f gegnum inter-
netid. Simtol til annarra
Skype-notenda eru
Skeypis en einnig er haegt
ad hringa { heimasima og
farsima gegn gjaldi. Haegt
er ad hringja myndsimtol {
adra Skype-notendur.

iSLENDINGABOK

islendingaApp gerir

notendum kleift ad leita

= a0 einstaklingum og kanna
skyldleikann.

FJOLMIPLARI SIMANUM

Ymsir fjolmidlar hafa 14tid Utbda app.
Peirra & medal eru Fréttabladid, Morgun-
bladio, Keldan, Skéstrik og Kjarninn. ba
mé nefna Utvappid par sem hlusta mé &
allar Utvarpsstédvar 365 og OZ par sem
horfa mé & islenskar stédvar og safna
sinu uppéhaldssjonvarpsefni.

Heildarlausn
i mannauds-

malum

Tolvamidlun er eitt elsta hugbtinadarfyrirteki
landsins, stofnad 1985. Par eru gaedi, metnadur og
g060 pjonusta i fyrirrimi. Hja Télvumidlun starfar
samhentur hopur sérfraedinga sem medal annars
skapadi hugbtinadarkerfio H3 utan um allt sem
viokemur mannaudsmalum.

3 er oflugt verkfeeri til ad
H halda utan um laun og dag-

peninga, mannaud, radn-
ingar, freedslu, daetlanir, almennt
eftirlit og fleira,” ttskyrir Art Schalk,
svidsstjori s6lu- og markadssvids hja
Tolvumidlun.

H3 tekur & 6llum pattum mann-
audsstjéornunar; allt fra starfs-
umsokn til starfsloka.

A0 sbgn Arts er H3-lausnin
st60lud og hentar dbreytt 6llum fyr-
irteekjum 4 islenskum markadi, jafnt
stérum sem smaum.

,H3-lausnin samanstendur af
kerfiseiningum og viobotum sem
vidskiptavinir rada saman eftir um-
fangi og porfum hverju sinni. Allar
kerfiseiningar eru sampattar og
pannig komid i veg fyrir tviskran-
ingar somu upplysinga. bPad parf
einungis a0 skra breytingar 4 einn
stad i kerfinu og gogn fleeda & milli
kerfiseininga. Notendur fa svo mis-
munandi syn & sému goégnin,* segir
Art.

Eftirspurn eykst na stodugt eftir
6flugum mannaudslausnum, t6lum
og teekjum fyrir mannaudsstjora og
stjornendur.

Loifellt fleiri fyrirtaeki rada til sin
mannaudsstjéora sem hlotid hafa
videigandi hask6lamenntun og eru
med mikla reynslu af stjérnun mann-
audsmaéla. Pessir og adrir stjornend-
ur purfa greidan adgang ad mann-
audsgognum og tolfreedi sem peim
tengist. Vid pann starfa er kerfi eins
og H3 6missandi. Stjérnendur eru
til deemis ad Oska eftir adgangi ad
mannaudsgdégnum, starfspréun,
skirteinum, rddningarsamningum,
aminningum, starfspréunarvidtélum
og til ad sja hvada hluti starfsfélk
peirra er med i vorslu fra fyrir-
teekinu, svo sem toélvur og adgangs-
kort,” upplysir Art.

Eftirspurn hefur lika aukist fra
6drum kerfum sem nota purfa gogn
ar mannaudskerfinu.

,Deemi um slikt eru birting starfs-
mannalista & netinu, afmeaelislistar a
innri vef og jafnvel sjalfvirk stofnun
& netfangi eda adgangskorti fyrir
nyja starfsmenn. Til pess ma nota
vefpjonustur og sambpeettingar,” Gt-
skyrir Art.

Framtidin er blémstrandi og bjort
fyrir T6lvumidlun og H3-heildar-
lausn { mannaudsmalum.

Art Schalk er svidsstjori solu- og markadssvids hja Télvumidlun. N

,Tolvumidlun heldur o6traud

afram ad vera leidandi & svidi mann-
audslausna og eftirspurn eftir H3,
og pjonustu tengdri kerfinu, er mik-
il. Vid holdum protlaust afram ad
préa virkni og moguleika H3 sem
heildarlausn. H3 er traustur, is-
lenskur hugbtinadur og vid munum
auka enn & vidskiptagreind, skyrslu-
gerdarmoguleika og sjalfsafgreidslu
stjornenda og starfsmanna. Fyrst
og fremst leggjum vid b6 &herslu
4 notendaveent vidmot, framur-
skarandi pjénustu, dnsegda notendur
og sanngjarnt verd,“ segir Art.

Tolvumidlun er til hisa & Beejar-
hélsi 1. Sja ndnar & www.tolvu-
midlun.is.

Tolvumidlun hefur a ad skipa samhentum hépi sérfraedinga.
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