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kkar styrkleiki felst 1 géou
OVﬁrut’lrvali & breidu vero-

bili. Vid hlustum 4 vio-
skiptavininn, greinum parfir
hans og finnum paer lausnir sem
henta best,“ segir vidskiptastjor-
inn Bylgja Bara Bragadéttir en
fyrirteekjapjonusta Pennans hefur
verio starfreekt fra arinu 1997. ,Vid
leggjum upp tur pvi ad vioskipta-
vinir geti nalgast okkur 4 pann hatt
sem hentar peim best; hvort sem er
{gegnum s6lumenn, verslun, sima
eda vef og viljum ad pad sé paegi-
legt og gaman ad eiga vid okkur
vidskipti.“ Fyrirteeki geta 6skad
eftir reglulegum heimséknum
fra séluradgjafa Pennans , I upp-
hafi gerir s6lurddgjafi parfagrein-
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,Vid leggjum upp ur pvi ad vidskiptavinir geti nalgast okkur 4 pann hatt sem hentar peim best, hvort sem er i gegnum sélumenn, verslun, sima eda vef, og viljum ad pad sé paegilegt og gaman ad eiga vid okkur vidskipti,’
segir vidskiptastjérinn Bylgja Bara Bjornsdottir.

Fyrirteekjapjonusta fyrir alla

[ Pennanum ma finna trval ritfanga, rekstrarvara, htisgagna og kaffilausna sem henta fyrirtekjum af 6llum steeroum og gerdum.
Starfsfolk Fyrirtaekjapjonustu Pennans kappkostar ad veita faglega og persénulega pjonustu um land allt.

ingu med fulltria viokomandi
vidskiptavinar og veitir r40gjof
vi0 véruval par sem hagkveemnis-
sjonarmioa er geett. Ef vidskipta-
vinur 6skar eftir pvi getur s6lurad-
gjafi sé0 um ad vidhalda dkveodn-
um lagmarkslager auk pess sem
hann tekur nidur sérpantanir ef
vio 4.

,Petta er pjonusta sem vid
héfum bodid upp a fyrir baedi
smeerri og steerri fyrirteki og hefur
gefist afar vel enda getur verid
timafrekt ad halda utan um lager
og sja til pess a0 ekkert vanti,”
segir Bylgja. Soluradgjafar benda 4
nyjungar og god tilbod og { sumum
tilfellum fa vidskiptavinir ad préfa
nyjungar. Pjénustan er fyrirteekj-

um ad kostnadarlausu og med
henni er heegt ad spara baedi tima
og peninga.”

Bylgja segir marga kjésa
persénuleg samskipti vid solufull-
trda{ pjénustuveri Pennans i sima
540-2050. Par geta vidskiptavin-
ir att sérstakan tengilid og skap-
ast oft go0 tengsl eftir margra ara
vidskipti. ,Pad eru deemi um ad
félk bidi meod ad panta ef tengi-
lidurinn er { frii og er bara gaman
ad pvi.“ Bylgja segir einnig haegt
ad senda fyrirspurnir og panta {
gegnum netfangid pontun@penn-
inn.is og eru margir sem nyta sér
pad. Ny og notendaven vefversl-
un Pennans, www.penninn.is,
audveldar vidskiptavinum enn

Sveinmn Snorri Sverrisson
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frekar ad nélgast upplysingar um
vorur og pjénustu. Vidskiptavin-
ir geta sétt um pjénustuadgang
4 vefnum og medal annars feng-
i0 upplysingar um fyrri pantan-
ir og reikninga. ,P4 bjédum vio
upp 4 ad vera me0 fyrirteki i hys-
ingu sem virkar pannig ad pau
geta hyst hja okkur markadsvor-
una sina eins og umslog, bréfsefni
og fleira sem svo er haegt ad nélg-
ast { gegnum vefverslunina. Vor-
urnar koma beint inn 4 lager til
okkar og eru hystar eins og énnur
vara en eingéngu viokomandi fyr-
irteeki hefur adgang ad henni,” ut-
skyrir Bylgja.

A0 endingu er alltaf gaman ad
lita vid { verslunum Pennans sem

Jidhann Gunnarsson

Alrhalause Bva Qladdiilr
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eru um land allt. T husgagnadeild-
inni ad Grensdasvegi 11 (Skeifunni)
er ad finna mikio arval skrifstofu-
husgagna. Penninn hefur 1 fjélda-
morg ar adstodad vidskiptavini vid
val & innréttingum og htisgégnum
fyrir skrifstofuna. Pad sem feerri
vita er ad { husgagnaverslun Penn-
ans ergott drval af heimilisvérum
fra fremstu honnudum heims.

,Vi0 leggjum rika aherslu a ad
Fyrirtekjapjéonusta Pennans sé
fyrir alla og ekkert fyrirteeki er of
litid eda of stort til ad vera 1 vid-
skiptum vid okkur.”

Starfsfélk Fyrirtekjapjénustu
Pennans kappkostar ad veita fag-
lega og persénulega pjéonustu um
land allt.
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Hagsteedara fyrir fyrirteekin
ao leigja bilana en a0 eiga.

Gott urval nyrra bila og sveigjanleg og persdonuleg pjonusta einkenna fyrirteekjapjonustu Avis bilaleigu.

vis bilaleiga hefur um margra 4ra
Askei6 rekio ofluga fyrirteekjapjon-

ustu. Vidskiptavinir bilaleigunn-
ar geta treyst pvi ad Avis er dvallt med gott
drval af nyjum bilum og vinnur st6dugt ad
pvi ad gera békun 4 bilaleigubilum eins ad-
gengilega og einfalda og kostur er.
Um leid og fyrirteki hefur gert samning
vi0 Avis feer pad sérstakan vidskiptastjora
sem sér um ao 61l bilam4dl hja vidkomandi
fyrirteeki séu ilagi. Pessi pjonusta er sveigj-
anleg og dreidanleg lausn sem leysir parf-
ir viokomandi fyrirteekis. Pannig finnum
vid alltaf bestu lausnina fyrir fyrirtekio
hverju sinni.

Pad eru margir 6tvireedir kostir vid ad
leigja bila frekar en ad eiga pa. Pad fylgir
enginn vidhaldskostnadur leigdum bilum
né bifreidagjold. Ekki parf ad hafa dhyggjur
af dekkjaskiptum, tryggingum eda endur-
s6ludheettu bilsins.

Ofeigur Fridriksson og Ol&f Sif Prains-
déttir eru vidskiptastjérar hja Avis og er
fyrirteekjapjonusta sérgrein peirra. Pau
segja parfir fyrirteekja vera eins misjafn-
ar og pau eru morg. ,Hingad koma stér
og sma fyrirteeki med 6likar parfir pegar
kemur ad steerdum og geroum bila og eins
ad lengd leigutimans svo eitthvad sé nefnt.
Vid kappkostum ad finna bestu lausnina

fyrir hvert og eitt fyrirteki beedi hratt og
vel.

Vidskiptastjérar Avis hafa mikla reynslu
og audvelda fyrirtekjum ad sja bestu kost-
ina. ,Pad er misjafnt hvort um er ad reeda
timabundiod so6luatak, arstidabundin storf
eda stoouga keyrslu svo eitthvad sé nefnt.
Vetrarleigan eda skdlabilarnir par sem
pu leigir bilinn bara yfir vetrarmanudina
hefur einnig verio sérstaklega vinseel hja
fyrirteekjunum fyrir komandi vetur.”

Forgangspjénusta Avis er peegileg-
ur kostur fyrir pa sem ferdast mikid. Sem
medlimur forgangspjénustu Avis parftu
einungis a0 framvisa 6kuskirteininu pinu,
saekja billyklana og aka af stad. Vidskipta-
vinurinn sleppur pvi vid allar skrdningar
og bidradir.

Avis byodur upp 4 leigustéovar & 6llum
helstu péttbyliskjéornum 4 Islandi. Pad er
alltaf verio ad skoda moguleikana & pvi ad

Ofeigur Fridriksson og Ol&f Sif Prainssdéttir eru vidskiptastjorar hja Avis og er fyrirtaekjapjonusta sérgrein

peirra.

fjolga leigustodvunum um landid enn frek-
ar. Vidskiptavinir Avis geta pvi audveldlega
fengid bil 4 einum stad og skilad honum &
00rum.

Bilafloti Avis er stér og neer yfir allan
skalann, allt fra litlum umhverfisvaen-
um smabilum upp { stéra jeppa, smartutur
og sendiferdabila. Til eru fjérar steerdir af
sendiferdabilum sem henta fyrirteekjum
jafnt sem einstaklingum ad leigja. Leigu-
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timinn er mjog sveigjanlegur en pad er
heagt ad leigja pessa bila frd fjorum klukku-
stundum allt upp 136 ménudi.

I pjénustuveri okkar starfar frabeert og
reynslumikio f6lk sem sér um ad boka bil-
inn hvort sem félk vantar bil innanlands
eda erlendis.

Nénari upplysingar ma finna 4 vef Avis,
www.avis.is og { pjonustuveri Avis { sima
591 4000.

Dreifing til attatiu

HRESSING | VINNUNNI

Vinna getur verid god skemmtun. A
vinna vinnuna sina med gédum og
hollum veitingum er hins vegar enn betri
skemmtun. Pad parf ekki mikla fyrirhofn til
a0 friska upp & vinnuandann med gédum

bita eda ljuffengum drykk. Haegt er ad
koma vinnuféldgum & évart med pvi ad
maeta dvaent med léttan mat f vinnuna.
pad er tilvalid ad baka kraesingar heima,
til deemis koku eda ponnukokur. Einnig er
snidugt ad maeta med kex, osta, sultu og
salat. Hollir og ferskir dvextir eru himnasending pegar vinnudagurinn
hefur veriod erfidur. Svo ma audvitad bara koma vid { naesta bakarii og
kaupa runstykki og vinarbraud. Orlitid metnadarfyllri
starfsmenn koma vinnufélogum & évart med

pusund heimila

Dreifikerfi Postdreifingar neer inn 4 80.000 heimili sex daga vikunnar &
storhofudborgarsveedinu og & Akureyri. Jafnframt sinnir fyrirtekio dreifingu
4 onnur sveedi vids vegar um landid. Dreifikerfi Postdreifingar eru gaedavottud.

ja Péstdreifingu starfa um \
500 manns og er staerstur

hluti peirra pést- og blao-

berar sem starfa vid dreifingu 4
blodum, markpésti, timaritum og
fjolposti.

Sérhaefdar lausnir

Anna Béara Teitsdottir, deildar-
stjori s6lu- og markadsdeildar,
segir pjonustu Postdreifingar hafa
verid fagnad af fjolmoérgum utgef-
endum blada og fjolposts par sem
fyrirtaekio hefur einsett sér ad vera
leidandi i verdi & markadi.

Enn fremur segir Anna Béra ad
fyrirteekio leggi mikla aherslu 4 ad
bj6da vidskiptavinum sinum upp
& sérheefdar lausnir. ,Vio eigum {
g60u samstarfi vid margar prent-
smidjur og auglysingastofur sem
purfa & sérheefdri pjénustu ad
halda & svidi dreifingar.” P4 nefnir
Anna Béra einnig { pvi sambandi
markhépatengda dreifingu & fjol-
posti par sem hefobundio dreifing-
armynstur er brotid upp. ,Pannig
getur til deemis 1iti0 fyrirteki eda
einyrki sent ut fjolpdst 4 4kvedid
sveedi innan péstnimera, til sér-
byla eda fjolbylishusa allt eftir pvi
hvad hentar markhépnum hverju
sinni.

Nu fer ad ganga { hond anna-
samasti timi 4arsins og eru fyrir-
teeki pegar farin ad tryggja sér
dreifingardag & kynningarefni og

Anna Béra Teitsdottir segir ad pjonustu Pdstdreifingar hafi verid fagnad af utgefendum
blada og fjolpdsts par sem fyrirtaekid einsetji sér ad vera leidandi i verdi 8 markadi.

gera rddstafanir vardandi heim-
sendingud vorum sinum.“

V6ruhysing i nyju hisnaedi

Sambhlida bladadreifingu sér Pést-
dreifing um ad dreifa vorum og
sendingum fyrir fyrirteeki & stér-
hofudborgarsveedinu. ,Samstarf
og sveigjanleiki eru par lykilhug-
tok og einbeitum vid okkur ad pvi
ad veita kledskerasnidona pjén-
ustu sem passar vel ad porfum
6likra vidskiptavina. Pannig eru
netverslanir farnar ad nyta sér
pjonustu okkar { auknum meeli og
til ad meta betur porfum peirra
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vardandi dreifingu og véruhys-
ingu hefur verid dkvedid ao flytja
{hentugra hisnadi um dramétin.”

Gaedavottad dreifikerfi

I stéru fyrirteeki eins og Péstdreif-
ingu er naudsynlegt ad vera med
gott gaedastjérnunarkerfi og hafa
pvi oll dreifingarkerfi Péstdreif-
ingar verid vottud samkvaemt ISO
9001:2008-stadlinum. ,Vottunin
stadfestir ad gaedakerfi fyrirtek-
isins uppfyllir krofur stadalsins
og ao allir starfsferlar og verklags-
reglur eru skyrar og { samraemi vid
vidskiptaskilmdla.”

Brandenburg

Birtingur treystir oklur fyrir
oruggri dreifingu a Séad og heyrt

Péstdreifing

goémsaetum pitsum og ilmandi hvitlauks-
olfu. Ef madur vill sl& alveg i gegn pa er
kveikt { grillinu og ljuffengir hamborg-
arar grilladir. P& er um ad gera a0 lata
hugmyndaflugid njéta sin og splaesa
beikon, goda osta og spennandi sosur.

Vid berumut siiguf af fregu folki

210 Gardabzer | Simi5858300 | www.postdreifing.is
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Selecta & Islandi er hluti af fyrirtaekjapjonustu Innnes ehf. sem er ein af staerstu matvéruheildverslunum landsins.

MYND/UR EINKASAFNI

electa byour fjolbreyttar lausnir

Selecta er leidandi 4 svidi fyrirtekjapjonustu i Evrépu, stofnad i Sviss arid 1953. I dag nota yfir sex milljénir manna pjénustu Selecta
daglega i 24 160ndum. Bodid er upp & fjolbreytt urval drykkjar- og matvara fyrir vinnustadi, veitingastadi og stofnanir.

electa 4 Islandi er hluti af fyrirtaekja-

pjénustu Innnes ehf. sem er ein af

steerstu matvoruheildverslunum
landsins og fylgir strongum geedakréfum
baedi hvad vardar pjénustu og vorufram-
bod. Fyrirtekjapjénusta Innnes er { farar-
broddi { s6lu a fjolbreyttu urvali drykkjar-
og matvoru fyrir vinnustadi, veitingastadi,
kaffihus, hotel og stofnanir.

Einn aflykilpattum { starfsemi Selecta er
mjog fjolbreytt drval af kaffitegundum og
vélbuinadi sem hentar 6llum vinnustodum,
allt frd rekstrarlega hagkveemum lausn-
um ad kaffihtisageedum og allt par & milli.
Hvort sem um er ad raeda moéttokusveedi
fyrir vidskiptavini, kaffi- og drykkjarstoov-
ar 4 vinnusveedi, afkastamikinn vélbun-
ao fyrir stér motuneyti eda litlar vélar fyrir
hérgreidslustofur pé hefur Selecta lausnina
fyrir pig.

Pjonustufulltriar okkar heimsekja vio-
skiptavini reglulega og afgreida pantan-
ir beint ur bilnum. Ef pig vantar skyndi-
lega kaffi og tengdar vorur pa geturdu
dvallt treyst pvi ad pjonustufulltriiar okkar
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eru ekki langt undan og bregdast hratt og
orugglega vio.

Omissandi pattur 4 hverjum vinnustad er
gbour adgangur ao fersku vatni fyrir starfs-
félk. Hjé Selecta er heegt ad velja um nokkr-
ar gerdir keela sem eru tengdir vio vatnslogn
og bjé0a keelt og kolsyrt vatn. Auk pess eru
keelar fyrir 19 litra vatnsbrisa { bodi sem
henta vel par sem langt er { vatnslogn eda
sleem vatnslogn er 4 vinnustad.

Selecta 4 Islandi bydur hagedalausnir
fyrir hétel, kaffi- og veitingahus. Fyrir af-
kastamikil kaffi- og veitingahts bjédum
vid fullkomnar greipavélar fra ftalfu auk
fylgihluta og kennslu fyrir starfsfélk til ad
tryggja rétta medhodndlun og rétt gedi 4
kaffinu. Fyrir minni veitingahts og hétel
bjédum vio fjolbreytt tirval af vélum sem
henta pinni starfsemi. Med gaedi kaffisins
a0 leidarljoési bj6dum vid lausnir sem beedi
krefjast kunnéttu af hdlfu notanda en auk
pess einfaldarilausnir par sem minni kunn-
attu er krafist.

Kynntu pér pjénustu okkar og faou tilbod
idrykkjarlausnir 4 pinum vinnustad!

selecta

5: 5858585

UMSAGNIR VIDSKIPTAVINA

HEf cetti ad taka saman i faum linum upplifun okkar a
pionustu og vérum Selecta myndi ég segja, skjot og g60
pionusta, aldrei vandamadal og flott varal“

Kristin Sjéfn og Jéhann Ulfars, Icelandair

wHér i HR erum vid i toluverdum viod-
skiptum vid Selecta og er pjonustan fra
peim til fyrirmyndar. Mjég gott ad eiga
vid pa samskipti og alltaf eru 6ll mal
leyst med hradi og gledi. Pannig ad ég er
mjog ancegd med pjonustuna fra Selecta.”

AR oy

selecta

Yr Gunnlaugsdéttir, Haskélinn i Reykjavik
wFramurskarandi, traust og

g60 pjonusta.”
Olga Ingélfsdéttir, KPMG & [slandi
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Allt 4 einum staod

Kerfi ehf. selur rekstrarvorur og sérheefir sig i pjonustu vid énnur fyrirteki.
»2Markmidid er ad veita skjota og g60a pjonustu,” segir Guomundur Sigurdsson.

udmundur Sigurdsson etti
G ad vera Islendingum vel

kunnur eftir ad hafa rekid
fyrirteekid Vogabee { 27 4r. Vogabee
seldi hann { 4rsbyrjun 2008. T fram-
haldinu keyptu hann og sonur
hans Kerfi ehf. sem sérheefir sig {
solu og bjénustu rekstrarvara til
fyrirtaekja. ,Vio seljum og leigjum
kaffi- og vatnsvélar { 6llum steero-
um og gerdum og bjénustum peer
me0 allt sem til parf; vatnsbrusa,
kolsyruhylki, fjolbreytt trval af
kaffi og kaffibaunum auk pess ad
lagfeera vélarnar ef eitthvad kemur
upp 4,“ segir Gudmundur.

Leiga eda kaup?

Beedi er mogulegt ad kaupa vélar hja
Kerfi ogleigja. Ef um leigu er ad reeda
er undirritadur pjénustusamning-
ur par sem upplysingar um verd og
innifalda pjénustu koma fram. ,Pa
er greitt 4kvedid manadargjald sem
felur { sér leigu 4 vél og naudsynlega
pjonustu vid hana. Einnig er haegt
a0 beeta { samninginn annarri pjén-
ustuy, svo sem kaupum & kaffi, glos-
um, pappir og fleiru.

Adalsmerkid er skjot pjonusta

»Okkar meginmarkmid er ad veita
skjota og g6da pjonustu. Ef hringt
er fyrir hddegi med erindi eda pont-
un vegna vélar, pjénustum vid hana
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bad er timafrekt ad versla @ mérgum stédum.

samdegurs. Vid erum ad keppa vid
stora adila og teljum okkar veita betri
pjénustu. bad er okkar adalsmerki.

Kaffivélar fyrir veislur

Kerfi ehf. leigir einnig t til skamms
tima sem er einkar hentugt fyrir ein-
staklinga sem eru ad halda veislur
eda vioburdi og vantar kaffivélar eda
annad til pess.

Allt fyrir reksturinn

Pad er timafrekt ad kaupa rekstrar-
vorur & mérgum stodum fyrir fyrir-
teeki. Med pvi a0 eiga vidskipti vid

Landsbjorg treystir
a Vodafone

Slysavarnafélagid Landsbjorg reidir sig &
oruggt og viotekt fjarskiptakerfi okkar.

LA TR B

Hja Kerfi ehf. feest allt & einum stad.

MYNDNVILHELM

Kerfi ehf. leysist pad 4 augabragoi.
,Vi0 erum med allt sem parf. Hvort
sem pad eru einnota glos, eldhus-
pappir, sdpuskammtarar, mjolk,
prentarapappir, kakéduft eda hvad
sem er fyrir reksturinn, p4 eigum
vid pad til.”

Oflug heimasida

A heimasidu Kerfa ehf. er vefversl-
un med myndum og verdi 4 6llum
vérum. Med einum smelli er heegt
a0 panta vorur sem svo eru sendar &
afangastad. Sja ndnari upplysingar
um Kerfi ehf. 4 www.kerfi.is.

Vid einféldum hlutina med hagkveemum og 6ruggum
lausnum fyrir félagasamtok og fyrirtaeki.

Hafdu samband vid Fyrirteekjapjénustu Vodafone

i sima 599 9500 eda 4 firma@vodafone.is

bin anaegja er okkar markmid

Ve

Starfsfolk er ein mikilveegasta audlind hvers fyrirtaekis og pvi mikilveegt ad hlta ad

pvi.

NORDIC PHOTO/GETTY

Starfsfolkio mikilveegast

Mikilveegt er fyrir yfirmenn fyrir-
teekja a0 starfsfolk pess skili full-
um afkéstum. Til ad nd sem
mestu ut ur hverjum starfmanni
parfandinn 4 vinnustadnum ad
vera godur og allir sattir vid stoou
sina oghlutverk. Ymislegt er
heegt ad geratil ad hltia ad starfs-
folki og halda pvi danaegdu.

Nudd

Margir vinna likamlega krefjandi
vinnu, medal annars peir sem
purfa ad standa eda sitja vid télvu
allan daginn. Gott er fyrir petta
félk ad brjéta stundum upp vinnu-
daginn og komast { nudd, p6 ekki
veri nema létt herdanudd. Vinnu-
stadurinn geeti til deemis tekid patt
{ ad nidurgreida kostnad vid nudd
eda jafnvel fengid nuddara til ad
koma ognudda félk vid skrifbordid
4 vinnutima.

G060 tengsl
Peir starfsmenn sem eru { ggdum

tengslum vid yfirmenn sina og
finna fyrir pvi ad samstarfsfélki sé
umhugad um bé eru liklegri til ad
lida betur { vinnunni. Pad er aud-
velt fyrir yfirmenn a0 syna fram 4
petta einfaldlega med pvi ad spyrja
starfsfolk sitt hvernig pad hefur
bad. Flestir brosa og pykir veent um
hlyhuginn sem byr ad baki spurn-
ingunni. Adrir gripa teekifeerio og
létta af sér dhyggjum sem hafa
mogulega verid ad plaga pa.

Verdlaun fyrir g6d storf
Mikilveegt er fyrir starfsfélkid ad
finna ad verk pess séu metin ad
verdleikum. Pegar vel hefur geng-
i0 med dkvedio verk er tilvalio fyrir
yfirmenn ad verdlauna starfsf6lk-
i0 4 einhvern hétt. Petta purfa ekki
endilega a0 vera héar fjdrhaedir.
Flestir verda dneeg0ir pegar stjor-
inn kemur til deemis 6vaent vio 1
bakarii og kemur med kéku med
kaffinu eda bydur upp & einn kald-
an 0l eftir vinnu a fostudegi.
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