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Skiptir miklu ad virkja tengslanetio

Atvinnupjonusta Haskodlans i Reykjavik heldur reglulega vinnusmiojur fyrir utskriftarnemendur sina til ad audvelda peim
atvinnuleit a0 loknu nami. Morgum kemur & évart hve langan tima getur tekio ad seekja um og fa vinnu. P4 er gott ad kunna réttu
adferdirnar til a0 takast 4 vio vandann.

arkmid okkar er ad undir-
btia nemendur fyrir
vinnumarkadinn og gefa

peim télin sem beir purfa til ad
fara ut{ atvinnuleit. Hvernig peir
eigi ad bera sig ad, markadssetja
sig og byggja upp starfsferilinn,”
segir Andri Témas Gunnarsson,
umsjénarmadur atvinnupjénustu
HR. P4 segir hann einnig mikil-
veegt a0 nemendur viti Ut { hvad
peir eru ad fara. ,Margir fa sjokk
pegar peir fara a0 leita eftir vinnu.
Sumir halda ad petta verdi audvelt
sem bad er yfirleitt ekki og tekur
mun lengri tima en margir gera sér
grein fyrir,“ ttskyrir Andri.

Til ad koma pessum upplys-
ingum til skila til nemenda eru
reglulega haldnar vinnusmidjur {
skdélanum en ein slik verdur haldin
{ HR 4 midvikudaginn fra 15.30
til 17 1 stofu M 105. ,Vid byrjum &
klukkutima yfirferd yfir praktisk
atrioi vardandi ferilskrar, virkjun
tengslanets, klaeednad, framkomu,
atvinnuviotalio sjalft og eftirfylgni.
P4 munum vid kortleggja prja storf
med nemendunum, draumastarfio,
raunheeft starf og pad starf sem pau
myndu satta sig vio,“ telur Andri

upp. Vinnusmidjan er opin fyrir
masters- og BS-nema og er adallega
hénnud fyrir nemendur sem eru
a0 utskrifast niina. ,P6 maeta ein-
hverjir nemendur sem utskrifudust
sidasta sumar og hefur gengio illa
a0 finna vinnu.“ Andri segir vinnu-
smidjurnar gefa gé0a raun enda
piggi nemendur slika hjélp med
pokkum.

En hvad kemur nemendur helst
& ovart & slikum vinnusmidjum?
»Margir misskilja til deemis virkjun
tengslanetsins. Nemendum finnst
sem peir séu ekki ad komast afram
af eigin verdleikum ef beir nyta sér
kunningsskap. Petta er ekki rétt
pvi med pvi eru peir adeins ad fa
teekifeeri til ad syna hvad { peim
byr. Pad kemst sidan enginn neitt
afram nema verdleikarnir séu til
stadar,” telur Andri. Hann segir
einnig koma félki & évart hve
margar umséknir parf til ad fa
svar. ,Vid hofum adeins erlendar
tolur til ad mida vid en { breskri
konnun kom 1 1jés ad utskriftar-
nemar senda ad medaltali fimm-
tiu til sextiu umsdknir en f4 ad-
eins um sex svor til baka. Og par af
kannski prjua jakveed,” segir Andri

og bendir 4 ad nemendur séu akaf-
lega hissa begar peir fa ekkert svar
vid umsdéknum, ekki einu sinni
neitun. ,Pa er mikilveegt ad folk
taki pvi ekki persénulega, gefist
upp og haldi ad pad pyki ekki négu
haeft. Pad getur verid ad buio sé
a0 rada i starfid innanhtss eda ad
starfio hafi verid 60rum etlad frd
upphafi,” segir Andri. Hann segir
mikilveegt ad nemendur atti sig &
pvi hvernig markadurinn gangi
fyrir sig. , Félk verdur ad bua sér
til sin eigin teekifeeri. Pau storf sem
eru auglyst eru adeins brjatiu til
fjorutiu présent peirra sem eru {
bodi. bvi parf ad virkja tengslanetio
til ad f4 upplysingar um 6nnur laus
storf sem jafnvel eru adeins auglyst
innan fyrirtekja.”

Andri feer til 1ids vio sig tvo sér-
freedinga { vinnusmidjuna 4 mio-
vikudaginn, annars vegar Baru
Mjoll Agtistsdottur, forstddumanns
mannaudsdeildar Samskipa, og
hins vegar Oldu Sigurdardéttur,
sem starfar sem stjérnendamark-
pjalfi. Peer munu svara spurn-
ingum nemenda og gefa innsyn
inn{pad sem stjérnendur leita eftir
i fari umsaekjenda.

»Margir fa sjokk pegar peir fara ad leita eftir vinnu. Sumir halda ad petta verdi audvelt
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sem pad er yfirleitt ekki og tekur mun lengri tima en margir gera sér grein fyrir," segir

Andri Témas Gunnarsson, umsjonarmadur atvinnupjonustu HR.

MYND/GVA

Ny leid i pjonustu vid atvinnuleitendur

STARF - vinnumidlun og radgjof ehf. er fyrirtaeki i eigu Samtaka atvinnulifsins og Alpydusambands {slands sem t6k til starfa &
sidasta ari og pjonustar fjoroung atvinnuleitenda i landinu.

TARF - vinnumidlun og
S radgjof ehf. (STARF) er teep-

lega arsgamalt fyrirtaeki
sem stofnsett var af Samtokum
atvinnulifsins (SA) og Alpydu-
sambandi Islands (ASI) 1 kjé6l-
far samkomulags milli beirra,
Vinnumadlastofnunar og velferdar-
raduneytisins um ad efnt skyldi
til priggja ara tilraunaverkefnis.
Verkefnid tok yfir pjonustu af
Vinnumadlastofnun rimlega fjérd-
ungs atvinnuleitenda sem tilheyra
tilteknum stéttarfélogum og fer
pjénustan fram { midstédvum
pessara stéttarfélaga. Markmioio
er ad efla dhersluna 4 vinnumiol-
unarpattinn og studla ad virkari
vinnumarkadsadgerdum og auka
pannig likurnar 4 ad atvinnuleit-
endur komist aftur til starfa.

Adalverkefnid ad finna storf
STAREF er framkvaemdaradili verk-
efnisins, annast faglega styringu
pess, en atvinnuradgjafar STARFs
eru stadsettir { fjorum pjénustu-
midst6dvum & vegum stéttar-
félaganna er taka patt { verk-
efninu. A héfudborgarsvedinu
eru tveer midstédvar, onnur hja
VR og hin hj4 idnfélogum. Pridja
midst6din er hja VSFK { Reykja-
nesba og pjénustar fimm stétt-
arfélog 4 sveedinu og su fjorda er
hja Afli starfsgreinafélagi 4 Egils-
stodum og bjonustar stéttarfélog &
Austurlandi.

Reett var vi0 rekstrarhagfraed-
inginn Porstein Fr. Sigurdsson
sem er framkvaemdastjéri STARFs,
en fyrr starfadi hann sem fram-
kveemdastjori Stjérnlagarads.

»Pjénustan hoéfst i byrjun dgust

og hefur gengiod dgeetlega. Grunn-
urinn eru vel menntadir atvinnu-
radgjafar sem standa sig frabeer-
lega. Alagid er mikid, verkio ekki
einfalt og pad ték tima ad leera &
umhverfio og fa allt til ad virka,”
segir Porsteinn.

Og hefur gengid ad finna storf
fyrir f61k? , Pad er adalverkefnio
og mjakast, p6 vio hofum vissu-
lega stadid frammi fyrir peirri
stadreynd ad of f4 storf verda til
4 vinnumarkadinum og gerir pad

borsteinn Fr. Sigurdsson, framkvaemdastjori Starfs, asamt samstarfskonu sinni, Sigridi Agnesi Jonasdottur sérfraedingi.

starfio ekki audvelt. Vid traum
pvip6 ad astandio fari batnandi.”

bjonustan neer atvinnuleitendum
Af hverju betta tilraunaverkefni?
,Ju pad er sannfeering peirra
samtaka er ad STARFi standa ad
minni pjénustukjarnar a vegum
stéttarfélaganna sem pegar eru
ad bjéoda félogum sinum marg-
vislega adra pjonustu geri ein-
staklingunum pad léttara ad
seekja pjonustuna pangad en til
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storrar stofnunar. Parna er betri
pekking til stadar & porfum, fag-
pekkingu, reynslu og bakgrunni
félks og paegilegra ad visa 4 adra
pjénustu sem er { bodi innan
félaganna. Pannig eru meiri
moguleikar 4 ad unnt sé ad visa
atvinnurekendum 4 atvinnuleit-
endur sem Dbeir eru a0 leita eftir
og heefa peirra krofum.”

Er STARF pa { samkeppni vid
Vinnumadlastofnun og er verid
ad einkaveeda pessa pjénustu?

»STARF er ekki { samkeppni vid
Vinnumaélastofnun, heldur i sam-
starfi. Pad er verio a0 leita nyrra
leida til ad pjonusta atvinnu-
leitendur, fara { minni pjénustu-
einingar med dkvedinni sér-
heefingu. Pjénustan er feerd neer
atvinnuleitendunum yfir { um-
hverfi sem peir eiga ad finna sig
betur i og sekja adra pjonustu
til, pad er stéttarfélaganna. Med
pessu verdur pjénustan persénu-
legri og markvissari.”

P4 ad samtokin sem ad verk-
efninu standa hafi valid rekstr-
arfélaginu félagaformio ,ehf.“ og
verkefnid feerist fra rikisstofnun
er petta ekki einkavaeding, enda
baedi samtdkin SA og ASI fjslda-
hreyfingar atvinnurekenda og
launafélks i landinu.

Lidsstyrkur

STARF er aodili ad verkefninu
Liosstyrkur. ,Pessa dagana er
dherslan 4 pad verkefni, en pad
gengur Gt 4 a0 koma atvinnu-
leitendum, sem eru ad missa
bétarétt sinn, i timabundio starf
og f4 atvinnurekendur fjarstudn-
ing pvi samfara. Petta er afar
mikilveegt verkefni sem mun vara
at arid og riki, sveitarfélog og at-
vinnurekendur hafa tekio vel vid
sér og senda inn storf sem STARF
og Vinnumadlastofnun finna sidan
heefa atvinnuleitendur i. Verk-
efnid er stért og 6grandi ad takast
4 vid og byrjun pess lofar géou,”
segir Porsteinn. Frekari upp-
lysingar um STARF m4 finna 4:
www.starfid.is. Upplysingar um
verkefnid Lidsstyrk er ad finna &
www.lidsstyrkur.is.

Utgefandi: 365 midlar ehf., Skaftahlid 24, s.512 5000 Umsjénarmenn auglysinga: Sverrir Birgir Sverrisson sverrirbs@365.is s. 512 5432 Abyrgdarmadur: Jén Laufdal.
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Heildarlausnir a
svidi raoninga og
mannaudsstjornunar

HH Radgjof hof starfsemi sina arid 2005. Fyrirtekio er i einkaeigu og eru
fagmennska, personuleg pjonusta og vonduo vinnubrogd einkunnarord pess.

heildarlausnir 4 svidi rddninga og mann-

audsmala. ,Med pad a0 markmidi h6fum
vi0 préad ymsar pjénustuleidir til pess ad
uppfylla hinar mismunandi parfir fyrirtaekja er
kemur a0 rddningum og mannaudsmalum og
hefur pad meelst mjog vel fyrir hjé vidskiptavinum
okkar,“ segir Hulda Helgadéttir, framkvaemda-
stjéri HH Radgjafar.

Hulda segir petta dsamt 60ru hafa leitt til pess
ao fyrirteeki halda mikilli tryggd vio HH Raogjof.
,Oll okkar pjénusta tekur mid af pvi ad raekta
langtimasamband milli okkar og vidskipta-
vinarins pvi pannig leerum vid ad pekkja parfir
hans sifellt betur.”

HH Ré&ogjof hefur einnig att pvilédni ad fagna
ad atvinnuleitendur hafa sétt mikio til fyrirtek-
isins enda er ymiss konar pjénusta 1 bodi fyrir pa.

H H R40gjof veitir vidskiptavinum sinum

Starfsgreiningar
Starfslysingar
Starfsmannasamtol
Launasamtol
Vidhorfskannanir
Vinnustadagreiningar

»Ma par nefna adstod vid gerd ferilskrar asamt
morgum fjélbreyttum namskeidum sem gagnast
baedi atvinnuleitendum og pbeim sem vilja auka
feerni sina starfi. T dag erum vid med hétt { fimm-
tdn pusund einstaklinga & skréd og erum vio pa

ad tala um beedi einstaklinga dn atvinnu og pa
sem eru ad hugsa sér til hreyfings,“ segir Sverr-

ir Hjdlmarsson, vinnusalfreedingur og radgjafi hja
HH R40gjof.

Vioskiptavinir HH Rédgjafar eru fyrirteki og
stofnanir af 6llum steerdum og gerdum og fjol-
breytni starfaframbodsins hjé fyrirteekinu endur-
speglar pad.

Néanari upplysingar um pjénustu HH Radgjafar
4dsamt itarlegri upplysingum um ndmskeida-
frambod er ad finna & heimasiou fyrirteekisins,
www.hhradgjof.is.

Radningarpjonusta
Mannaudsradgjof

Namskeid

Hulda Helgadéttir, framkvaemdastjéri HH Radgjafar, og Sverrir Hjalmarsson, vinnusal-
fraedingur og radgjafi.

MYND/GVA

Ré4dningarpjénusta

® Vinnusparnadur

tokum forvidtol og 6flum umsagna.

®m Markviss leit

Vid vinnum Gr umséknum, leitum { gagnagrunni okkar,

Leitar pu ad starfsmanni?

HH Radgjof hefur vondud vinnubrogd og fagmennsku ad leidarljési. Vid leggjum metnad okkar { ad veita
afburdarpjénustu og finna réttan einstakling fyrir p4 adila sem leita okkar adstodar vid rddningu starfsfolks.

Kostir pess ad nyta sér pjonustu HH Rddgjafar eru m.a.:

® Fjoldi haefra umsaekjenda

okkar sem tryggir ad vid finnum rétta einstaklinginn

fyrir starfid.

® Ejslbreyttar pjénustuleidir

Fjoldi umsazkjenda er 4 skrd { almennum gagnagrunni

Sérskrifadur hugbinadur gerir leit afar markvissa og
tryggir ad vid finnum hefasta einstaklinginn.

® Priggja mdnada dbyrgd
Ef starfsmadur hettir storfum innan priggja manada er
radning { hans stad dn endurgjalds.

m Ekkert stadfestingargjald

Vio leggjum dherslu 4 ad raekta drangursrikt og dnzegjulegt
langtimasamband vid vidskiptavini okkar og pvi greidir pu
ekkert ef ekki verdur af rdidningu.

[ bodi eru fjolbreyttar pjénustuleidir snidnar ad pérfum
og ventingum vidskiptavina okkar. Pa finnur lausnina

hja okkur.
m Reynsla og pekking

Hja HH Radgjof starfa sérfraedingar 4 svidi starfsmanna-
méla sem bda m.a. yfir mikilli reynslu af rddningum og
hagnytri menntun.

m Sanngjarnt verd

Bjédum mjog hagstatt og samkeppnishaeft verd 4
pjénustu okkar. Gerdu verdsamanburd!

HH R4dgjof er alhlida réidningarpjénusta og vid statum okkur af pvi ad veita framiirskarandi
pjénustu hvort sem um redir ridningu Sfaglerdra, faglerdra eda sérfredinga.

» Rddgjafar okkar veita fuslega frekari upplysingar { sima 561 5900 eda sendu okkur tolvupést: hhr@hhr.is

HH R4dgjof » Fiskisléd 81 « 101 Reykjavik ® Simi: 561 5900 ® Fax: 561 5909 * hhr@hhr.is ® www.hhr.is

agerstort

Verslunarstorf

Jighsstiirf

RADGJOF

RADNINGARPJONUSTA
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Radningar eru okkar fag

Byggja 4 aratuga reynslu og leggja dherslu & persdonulega pjonustu.

vy

raoningasvidi Capa-
cent starfar stér og praut-

reyndur hépur rddgjafa
sem stydst vid bestu mdgulegu
adferdir { 6llu pvi sem snyr ad
rddningum. Radgjafarnir bua

yfir viotekri pekkingu 4 islensku
atvinnulifi og leitast vid ad veita

baedi fyrirteekjum og einstak-
lingum persénulega pjonustu

par sem fyllsta trinadar er gatt.

»Helmingurinn af starfsfélki
okkar er med yfir fjértédn 4ra
reynslu og flestir adrir hafa
unnio vid fagio i sex ar eda
lengur,” segir Gunnar Haugen,
framkvemdastjéri Capacent
Ré&dninga. Hann segir einn
helsta styrk rddningasvios
Capacent vera pann reynslu-
mikla hép starfsmanna sem
par starfar. Rddgjafar Capacent

Ré&0ninga hafa ad s6gn Gunnars

ymiss konar bakgrunn og

menntun en eiga pad sameigin-

legt ad hafa brennandi dhuga a
vinnumarkadnum.

Mikil eftirspurn er eftir pjéon-

ustu radningarsvids Capacent.

»A sidasta 4ri, 2012, fylltum vid {
neerri fimm hundrud stédur a Is-

landi og frd hruni eru petta ad
verda neerri tvo pusund stédur

sem vid h6fum fundid starfsfélk

1,“ upplysir Gunnar og er viss
um ad ekkert annad fyrirteeki a
landinu stéti af 4lika drangri {
radningum.

Capacent Radningar hafa
4 annan tug pusunda um-

seekjenda 4 skra hjé sér og {
hverjum ménudi eru 45 til 50
ptsund heimsdknir a vefsiou
okkar. Megindhersla fyrirtaek-
isins er ad pjona fyrirteekjum
af 6llum steerdum og gerdum
sem og sveitarfélogum og opin-
berum stofnunum. ,Sterstur
hluti peirra starfa sem vid sjaum
um ad velja i eru sérfraedistorf
par sem haskélamenntunar og
nokkurra ara reynslu er krafist,”
segir Gunnar en ahersla hefur
verid 16gd 4 rddningar forstjora
og framkvamadastjéra, milli-
stjérnenda, hdskélamenntadra
sérfraedinga og { skrifstofustorf.
Allt starfsfélk Capacent
Ré40ninga hefur fengid pjalfun {
vidurkenndum vidtalsadferdoum
og i notkun annarra matsteekja.
,Pa hofum vid verio leidandi
aod stadla og stadfeera valadferdir
likt og persénuleikaproéf, rok-
prof og annad. Slik préf h6fum
vid notad fra drinu 2002 med
gbé0um arangri,” segir Gunnar
og lysir kostum peirra. ,I r4dn-
ingarvinnunni reynum vid ad
finna starfsmanninn sem mun
standa sig best { starfinu sem
vid erum ad rdda i. Persénu-
leikamatid og rokpréfin, auk
skipulagora vidtala sem byggja
4 hefnigreiningum og starfs-
lysingum, eru notud til ad koma
iveg fyrir radningamistdk og
finna pann heaefasta tir h6pi um-
seekjenda.” RA&0ningamistok
segir hann afar dyr pvi nokk-

daglega.

HAFBU FIOLPOSTINN PINN
| FRETTABLADINU

Pad er hvergi betri stadur fyrir fj6lpost en inni i Fréttabladinu.
60% landsmanna skoda fjolpdst. Auglysingaefnid lendir 3
eldhdsbordinu pegar bladid er opnad!

75% ibua hofudborgarsveedisins lesa Fréttabladid

Kannadu dreifileidir og verd i sima 512 5448
eda i télvupdstfangi orn@365.is

Utvegum einnig hagstaed verd i prentun.

FRETTABLADID

*Samkvaemt prentmidlakonnun Capacent Gallup nov.-sept. 2012

Innskot i Fréttabladid skilar arangri!

A sidasta ari,
” 2012, fylltum vid
i neerri fimm hundrud
stoour a islandi og fra
hruni eru petta ad verda
neerri tvéo puasund stédur

sem vid hofum fundid
starfsfolk i.

ur timi geti lidid pangad til félk
atti sig & mistokunum. Pa hafi
pad pegar kostao fyrirtekio
manadarlaun starfsmannsins {
nokkra méanudi eda jafnvel ar.
,Petta eru stérar dkvardanir
enda stundum sagt ad erfidustu
dkvardanir stjornenda séu ad
rada starfsmenn,” segir Gunnar.
Med pvi ad beita peim adferoum
sem mannauds- og vinnusal-
freedin deemir bestar megi lag-
marka likur & mistokum.

Avallt er stefnt ad pvi ad fylla
i storf eins fljott og hegt er, ad
sogn Gunnars, 4n pess p6 ad
férna faglegum vinnubrogéum.
»Ferlid tekur mislangan tima
og veltur 4 ymsu, til ad mynda
fjolda umseekjenda, peim sem
hafa med starfid ad gera hja vio-
komandi fyrirteeki, lengd um-
séknarfrests, edli starfsins og
fleiri patta,” utskyrir Gunnar.
Akvérdun er i flestum til-
vikum komin um tfu til fimm-
tdn dogum eftir ad umsdéknar-
fresti lykur.

LA sidasta ari, 2012, fylltum vid i naerri fimm hundrud stédur & {slandi og fra hruni eru
petta ad verda naerri tvd pusund stodur sem vid hofum fundid starfsfolk i

e
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Ekkert atvinnuleysi er sagt i Nordur-
Kéreu.

Atvinnuleysi vida um heim
Frodlegt er a0 bera saman
atvinnuleysi milli landa heimsins.
Samkvaemt lista CIA World
Factbook, sem ber audvitad ekki
a0 taka sem algildum sann-
indum, er til deemis ekkert skrad
atvinnuleysi { Nordur-Kéreu og
Mdénaké. Liklegt verdur ad teljast
ad tolurnar frad Nordur-Koéreu

séu ekki alveg réttar. Samkveemt
sama lista er mesta atvinnuleysio
& eyjunni Nauru { Kyrrahafi eda
90%. b6 er rétt ad geta pess ad
petta eru tolur frd drinu 2004.
Nauru er minnsta riki veraldar,
adeins 21 ferkilémetri ad steero,
og pvi Ur myndinni ad reisa

alver til ad bjarga atvinnuleysi
landsmanna. Vanuatu { Kyrrahafi,
Turkmenistan og Simbabve eru
neest & listanum med atvinnuleysi
milli 70-80% en 16nd { Afriku eru
morg hver ofarlega a lista yfir
mesta atvinnuleysio.

baer pjodir sem bua yfir minnstu
atvinnuleysi samkveemt listanum
eru { hinum ymsu heimsalfum.
Olfurikid Katar er f pridja seeti med
0,5% atvinnuleysi og Hvita-Russ-
landi tekst ad na fimmta seeti
med 0,7% atvinnuleysi. Tolur
beggja rika eru pé ordnar nokk-
urra dra gamlar. Kiba naer svo 10.
seeti listans med eingdngu 1,6%
atvinnuleysi.

Markpjdlfun d auknum
vinseeldum ad fagna

Stutt er sidan markpjalfun ruddi sér til rims hér 4 landi en greinin
hefur vaxid hratt vida um heim undanfarin ér, sérstaklega { Banda-
rikjunum. Markpjalfun er pyding 4 enska heitinu Coaching og
gengur { stuttu mali Gt 4 ad lada bad besta fram hja f6lki, hvort sem
pad er i vinnu eda einkalifi. Starfsmenn fyrirtekja og stofnana geta
pannig rddid markpjalfa til ad nd betri drangri i starfi, til ad beeta
samskipti vidkomandi eda til ad hjalpa sér til ad nd persénulegum
markmidum { starfi.

Pao feerist einnig i voxt ad fyrirteeki og stofnanir rddi markpjélfa til
ad vinna med stjérnendum og 60rum starfsménnum vid ymsar ad-
staedur. Pad getur att vid begar fyrirtekiod gengur { gegnum miklar
breytingar, pegar beeta parflidan og heefni einstakra starfsmanna
eda jafnvel pegar taka parf & samskiptavandamalum milli starfs-
manna.

Hér 4 landi hefur Félag markpjalfunar verio starfreekt fra arinu
2006 begar pad var stofnad af hépi 4hugamanna um fagio. I félaginu
eru i dag teeplega fjorutiu markpjalfar. Markmio félagsins er medal
annars ad kynna starfsemi markpjalfunar hér 4 landi og einnig ad
standa vord um faglegan og fraedilegan grunn greinarinnar. I sidustu
viku st60 félagid fyrir Markpjalfunardeginum par sem flestir af
feerustu markpjalfum landsins héldu frédleg og skemmtileg erindi.




